
Izveštaj o održavanju naselja Ablok 

Decembar 2022. 

 

 

  

 

Poštovani stanari,  

 

Pred vama je mesečni izveštaj o uslugama koje firma City Facility pruža u naselju 

Ablok, a u skladu sa zaključenim ugovorima sa Stambenim zajednicama.  

Usluge obuhvaćene ugovorom o tekućem održavanju su: 

1. Održavanje higijene  

1.1. Održavanje higijene zajedničkih prostora u zgradama I spoljnih prostora 

1.2. Održavanje higijene garažnog prostora 

1.3. Čišćenje snega 

1.4. Dezinsekcija i deratizacija 

2. Održavanje zelenih površina 

3. Portirska služba 24/7 i usluga video monitoringa 

4. Tehničko održavanje opreme i instalacija 

5. Usluga domara 

6. Administrativne, računovodstvene usluge I upravljanje objektima 
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1) Održavanje higijene 

 

a. Održavanje higijene zajedničkih prostora u zgradama I spoljnih prostora 

 
Po ugovoru kompleks Abloka se redovno čisti svakim radnim danom i subotom.  
Na poslovima održavanja higijene angažovana su 6 izvršioca svakog radnog dana i 

subotom na Fazi 1 i Fazi 2 Abloka; 4 izvršioca na Fazi 3 Abloka. 
 

b. Održavanje higijene garažnog prostora 

 
 
Po ugovoru, mašinsko pranje garaže se vrši jednom mesečno. Mašinsko pranje 

garaže, samohodnom automatskom mašinom RIDER R 65 RD 55 BC, prilagođenom za 
čišćenje podloge u garaži. 

 
I FAZA  
  

23.12.2022. (petak) parking mesta od 1 do 80 u periodu od 11:00h do 15:00h; 
26.12.2022. (ponedeljak) parking mesta od 81 do 160 u periodu od 11:00h do 15:00h; 
27.12.2022. (utorak) parking mesta od 161 do 247 u periodu od 11:00h do 15:00h. 

II FAZA 

 

28.12.2022. (sreda) parking mesta od 1 do 80 u periodu od 11:00h do 15:00h; 
29.12.2022. (četvrtak) parking mesta od 81 do 160 u periodu od 11:00h do 15:00h; 
30.12.2022. (petak) parking mesta od 161 do 222 u periodu od 11:00h do 15:00h.  
  

III FAZA 

• Garažna mesta i saobraćajnice se peruod ponedeljka do petka između od 8-11h.  

• Ukoliko stanari primete da njihovo garažno mesto nije oprano do 23. u mesecu moći 

će da se jave CF-u na mail ablok@cityfacility.rs, a kako bismo organizovali i pranje 

njihovog mesta.  

• Najave o mesečnom pranju neće biti iz gore navedenog razloga. 

c. Dezinsekcija i deratizacija 

 

 

 

mailto:ablok@cityfacility.rs
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2) Održavanje zelenih površina 

 
U toku decembra je nekoliko puta zbog najavljenog mraza bačena so na rampama i 

kalcijum na ostalom delu. 
 

3) Portirska služba 24/7 i usluga video monitoringa 

 
 

Mesečni izveštaj službe video nadzora - FAZA 1 I FAZA 2 
 
 

1. ZAPAŽANjA I DOGAĐAJI PO PITANjU RADA VIDEO NADZORA I TEHNIČKE 

ISPRAVNOSTI I RADA PROTIVPOŽARNE CENTRALE I CENTRALE ZA DETEKCIJU GASA 

(CO2). U izveštajnom periodu nije bilo smetnji ali je bilo prestanka  rada monitora  vezanih 

za funkcionisanje video nadzora.  

 

2. VANREDNI DOGAĐAJI NA ŠTIĆENOM OBJEKTU (00) 

U izveštajnom periodu nije bilo vanrednih događaja. 

 

Tokom izveštajnog perioda na objekat su dolazili radnici EDB-a radi očitavanja utroška struje 

i kontrole brojila.  

Radnici  internet provajdera SBB i Super Nova, su na objekat dolazili u više navrata radi 

priključenja novih korisnika. 

Radnici  servisa za liftove  u više navrata su dolazili zbog kvara isitih. 

 

Svi radnici pomenutih firmi kao i ostali izvođači radova su uredno evidentirani i tražena je 

saglasnost predstavnika „City Facility“  ako su im izdavani ključevi od tehničkih prostorija. 

 

a) Tokom izveštajnog meseca  službenici obezbeđenja su zbog nepropisnog parkiranja vozila 

na ista isticali obaveštenja sa zahtevom da vozači vozila preparkiraju na dozvoljena parking 

mesta, i to: 

- zbog nepropisnog parkiranja na spoljnom parking mestu, 

- zbog nepropisnog parkiranja na trotoaru; 

- zbog nepropisnog parkiranja na saobraćajnici unutar podzemne garaže. 

 

 b) U izveštajnom periodu, službenici obezbeđenja su zbog nepropisnog parkiranja u više 

navrata  obaveštavali službu JKP Parking servis, ali nisu uočili izlazak i postupanje ekipa 
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Parking servisa na licu mesta. Takođe u više navrata, obaveštavana je i Komunalna milicija 

zbog nepropisnog parkiranja  

 

v) Postupajući po primedbama vlasnika garažnih mesta da im je neko uzurpirao njihovo 

garažno mesto u podzemnoj garaži službenici obezbeđenja su intervenisali u više navrata i 

na vozila potavljali obaveštenja o uzurpaciji tuđeg garažnog mesta. Uglavnom, svi slučajevi 

uzurpacije garažnih mesta su brzo i pozitivno rešavani po vlasnike, tako da isti nisu imali 

primedbe na rad službe obezbeđenja. 

 

g)  Nedozvoljeno delenje  propagandnog materijala po ulazima: 

 U toku izveštajnog perioda nije dozvoljeno delenja propagandnog materijala (Jehovi 

svedoci) 

4. PRONAĐENI PREDMETI NA ŠTIĆENOM OBJEKTU (00) 

- Nije bilo pronađenih izgubljenih predmeta od strane radnika obezbeđenja. 

 

5. OSTALA ZAPAŽANjA I DOGAĐAJI 

  

Redovnim obilaskom kompletnog štićenog objekta uočavana su oštećenja i kvarovi na 

delovima objekta o čemu su izveštavani predstavnici „City Facility“. 

Izveštaj za navedeni period je sačinjen na osnovu dostupnih zabeleški i pisanih događaja iz 

Knjige dnevnih događaja i evidencija koje službenici obezbeđenja vode na štićenom objektu. 

 

Mesečni izveštaj službe video nadzora – FAZA 3 

 

4) Tehničko održavanje opreme i instalacija 

 

Tehničko održavanje opreme I instalacija podrazumeva: 

 

• Redovno servisiranje liftova i godišnji atest; 

• Integrisani sistem zaštite od požara – kontrola, provera ispravnosti I nadgledanje 

sprovođenja redovnih šestomesečnih servisa od strane licencirane firme; 

• Provera ispravnosti i servisiranje dizel električnog agregata; 

• Održavanje zajedničkih instalacija vodovoda i kanalizacije, pregledi; 
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• Kontrola rada i provera ispravnosti sistema grejnih kablova – praćenje stanja na 

terenu I po potrebi komunikacija sa licenciranom firmom oko uočenih stanja na 

terenu, organizovanje godišnjeg pregleda sistema; 

• Kontrola rada i provera ispravnosti sistema unutar razvodnog ormara; 

• Provera ispravnosti sistema video nadzora; 

• Provera ispravnosti postrojenja za povišenje pritiska za hidrantsku I sanitarnu mrežu; 

• Provera ispravnosti muljnih jama; 

• Provera ispravnosti garažnih rampi / garažnih vrata. 

a. Održavanje liftova 

 

I FAZA  
 

Redovan mesečni servis svih liftova u Abloku od strane servisera, firme David Pajić Daka 
izvršen je 03-09.12.2022. 
 
 II FAZA 

 
Redovan mesečni servis svih liftova u Abloku od strane servisera, firme David Pajić Daka 
izvršen je  03-09.12.2022. 
 
 

III FAZA 
 

Redovan mesečni servis svih liftova u Abloku od strane servisera firme David Pajić Daka 
doo je započet 14.12.2022. godine. 
 
 

5) Usluga domara 

 

Domarska služba vrši proveru ispravnosti i popravku sitnog enterijera zgrade, vrši mesečnu 
dostavu izveštaja sa konstatovanim detaljima i preporukama za eventualne popravke ili 
zamene određenih elemenata enterijera zgrade. Za vanredne poslove se daje predlog 
Stambenim Zajednicama oko načina opravke, predlaže cena i termin izvršenja opravke. 
Nakon saglasnosti pristupa se izvršenju odobrenih radova. 
       Redovna kontrola naselja, zgrada, tehničkih prostorija, liftova i poslovnih prostora 

vrši se u redovnim intervalima.  

Dana, 20.12.2022.godine je izvršena godišnja kontrola dizel agregata na Fazi 1, 2 i 3. 

Agregati su u ispravnom stanju. 
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I FAZA 

 

II FAZA 

 

III FAZA 

Datum Događaj 

02.12.2022. 
C- Zamenio sam ugradni led panel na erkeru. 
 

05.12.2022. 
B1- Zamenjeno staklo na pp ormaricu 3 sprat 
 

09.12.2022. 
B3 -Zamenio sam ugradni led panel na 1 spratu. 
 

14.12.2022. 

C - Zamenio sam ugradni led panel na 3 spratu. Zamenio sam 

ugradni led panel na prizemlju. 

 

16.12.2022. B2-Zamenio sam ugradni led panel na 1 spratu. 

20.12.2022. 
B2 - Zamenjen taster za izlazak iz zgrade u prizemlju. 
 

20.12.2022. 

B6-Zamenili smo kvaku na ulaznim vratima od lokala br.3 ( eminent ). 

Zamenili smo kvaku za alu vrata ( kvaka/kvaka ). 

 

21.12.2022. 
B4 -Zamenio sam ugradni led panel na 2 spratu. 

 

Datum Događaj 

05.12.2022. E - Zamenjen led panel na drugom spratu 

07.12.2022. A5 - Zamenjen kontaktor K1 u ormaru OP 

12.12.2022. A6 -Zamenjena brava na ulaznim vratima 

14.12.2022. A3 - Zamenjen led panel izmedju ulaznih i vetrobranskih vrata 

19.12.2022. 
A5 - Zamenjena kvaka kugla na dvorišnom vratima i led panel na 

5.spratu 

19.12.2022. A4 - Zamenjen led modul na drugom spratu 

Datum Događaj 

05.12.2022. F1 - Zamenio sam nadgradni led panel na podestu -1. 
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6) Administrativne, računovodstvene usluge i upravljanje objektima 

 
 

• Izveštaj Građevinskog fakulteta: Stručno misljenje o nastanku i stanju oštecenja 
u garazi na adresi Uroša Martinovica 3-31. Sken je u prilogu maila. 

• Dopis stanara bloka 67a na temu izgradnje novog naselja sa crkvom na površini 
između Abloka i Delta City-a.  

• Dopis investitora ka stanarima naselja na adresa Uroša Martinovica 3-31 – 
21.12.2022. 

• Odgovor investitoru na dopis od 21.12.2022. 
 

07.12.2022. F4 - Zamenio sam elektro magnetni prihvatnik na ulaznim vratima. 

14.12.2022. 
F6 - Procurela cev na 1 spratu, montirali smo brzu spojku od 5/4. 
Zamenjen ugradni led panel na 1 spratu. 



 

 
 

8 

 



 

 
 

9 

 



 

 
 

10  



 

 
 

11 

 



 

 
 

12 
 



 

 
 

13 

 



 

 
 

14 

 



 

 
 

15 
 



 

 
 

16 

 

 

 

 

Odgovor investitoru 27.12.2022. 

„Poštovana Dušice, 

Kao što ste i sami svesni vlasnici garažnih mesta su svih proteklih godina izuzetno tolerantni i 

strpljivi kada je u pitanju rešavanje curenja u garaži , a koje nije otklonjeno za proteklih više 

od sedam godina. U tom periodu stanari su Deka inženjeringu ukazali puno poverenje u 

odabiru tehnologije sanacije, terminima vršenja iste i sl. Dakle, Deka inženjering sa svojim 

Izvođačima i Podizvođačima imao je pristup objektu u bilo koje vreme da radove izvodi na 

način koji smatra za odgovarajući.  
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Obzirom da radovi izvedeni na sanaciji nisu dali rezultate, a sa ciljem postizanja boljih 

rezultata u dopisu od dana 26.04.2022. jasno je navedeno „da se vlasnicima garažnih 

mesta dostavi dokument koji će sadržati opis tehnoloških postupaka i radnji koje će se 

preduzeti u cilju rešavanja reklamacija, specifikaciju materijala koji će se koristiti u samom 

postupku, kao i dinamiku realizacije radova. Svi vlasnici garažnih mesta bi se u posebnoj 

proceduri izjasnili da li su saglasni sa predloženom metodologijom rešavanja reklamacije i 

isto potvrdili investitoru ili licu koje investitor ovlasti za postupanja po ovim reklamacijama.“. 

U istom dopisu navedeno je i sledeće: „Najava radova mora da sadrži naziv firme koja će 

izvoditi radove, imena i prezimena angažovanih izvršilaca sa brojevima ličnih dokumenata i 

tačne lokacije na kojima će se izvoditi radovi“. Sve napred navedeno traženo je jer 

„Smatramo da će se na ovaj način značajno bolje urediti mehanizam otklanjanja 

reklamacija, posebno onih za koje smatramo da su od vitalnog značaja za nesmetano 

funkcionisanje naselja A BLOK, Faza 1“. Tražene najava obilaska sa dokumentacijom za koju 

smo molili nije nikada bila dostavljena vlasnicima garažnih mesta pa sumnjamo da li postoji 

i pitamo se zašto su (ako uopšte jesu) sami, bez najave i neovlašćeno obilazili garažu radi 

uvida u stanje garaže kada je već u dopisu navedena molba o utvrđivanju ove procedure.  

U našem dopisu Deka inženjeringu dana 30.11.2022. navedeno je sledeće „Podsećamo da 

smo u našem e-mail-u dana 31.10.2022. naveli sledeće: „Dakle, radovi koje želite da najavite 

nisu dogovoreni, ni odobreni od strane vlasnika garažnih mesta jer nije ni poslat formalni 

zahtev sa obrazloženjem, odgovarajućom tehničkom dokumentacijom, specifikacijom 

radova, crtežima limarskih i radova na ViK, materijalima koji će se koristiti i sl.” Ovo je upravo 

zahtevano kako bi pokušali da vlasnicima garažnih mesta objasnimo vrstu ovog privremenog 

rešenja, a i kako bi sami bolje razumeli prirodu ovog posla. Sa žaljenjem konstatujemo da 

zahtevano nikada nismo dobili. Ponovo Vas molimo da nam traženu dokumentaciju 

dostavite kako bi istu prezentovali stanarima jer bez tehničke dokumentacije nama nije jasno 

o kakvoj se tačno privremenoj zaštiti radi i koja je priroda radova koji će se izvoditi na imovini 

vlasnika garažnih mesta.“.  

Do današnjeg dana, ni posle više puta ponovljene molbe, traženu dokumentaciju nismo 

dobili sa Vaše strane pa ostaje nejasno kakva je tačno priroda planiranih radova. Nismo 

dobili ni „crteže limenih kadica sa tačnim merama“ na koje se pozivate u Stavu 3. Vašeg 

Zahteva od 15.12.2022. Pored crteža ranije su navedeni i drugi tehnički dokumenti koje bi 

trebalo dostaviti kako bi se ovo privremeno rešenje moglo prezentovati stanarima. 

Deo vlasnika se (verovatno i opravdano) pita zašto „kadice“ kao privremena mera nisu 

predlagane i postavljane prethodnih sedam godina. Samim tim postavlja se i pitanje zašto 

je imovina vlasnika trpela proteklih sedam godina, makar to bila i privremena zaštita 

automobila i poda garaže. 

Deka inženjering se izjasnio da u potpunosti stoji iza navoda iz dopisa Glavnog Izvođača i to 

u Dopisu dostavljenom dana 23.11.2022. Kako i pored isteka roka za izradu Projekta (koji je 
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sam odredio) nije ispunio svoje obećanje da će dostaviti „Projekat sanacije sa tehnologijom 

i dinamikom izvođenja radova koji će obuhvatiti kompletnu rekonstrukciju platoa sa 

podizanjem postoječih slojeva, izradom nove hidroizolacije i završnih slojeva“ smatramo da 

se ovde radi o potpunoj opstrukciji postupka sanacije, uzimajući u obzir da se zahteva 

izvođenje radova na izradi privremene zaštite vozila nakon sedam godina, a za koje nije 

dostavljena bilo kakva tehnička dokumentacija. U isto vreme ne dostavlja „Projekat 

sanacije“ kao suštinski dokument koji će predstaviti trajno rešenje problema, vraćanje 

projektovane hidroizolacije u funkciju i otklanjanje reklamacije nakon više od sedam godina. 

Podsećamo Vas i na pitanja koja smo postavljali u ranijim dopisima, a na koje nam niste 

dostavili odgovore i koje uporno ignosrišete: 

• Od Vas kao ozbiljnog Investitora-Izvođača za koga smo sigurni da raspolaže 

podacima o do sada izvršenim sanacijama, zahtevamo da se vlasnicima garažnih 

mesta dostavi dokumentacija koja će sadržati tehnička rešenje sa tehnologijom 

izvođenja i crtežima do sada sprovedenih tehnoloških postupaka i radnji na 

sanacijama (method statement), specifikaciju materijala koji su korišćeni prilikom 

sanacije sa važećim atestima i tehničkim listovima, pozicije na kojima su vršene 

sanacije kao i datumi kada su na tim pozicijama izvođene sanacije? …..14.09.2022. 

• Dostaviti spisak mesta na kojima ste do sada pokušavali da sanirate 

iskapavanja…..14.09.2022. 

• Kada se planira uklanjanje tragova curenja i sanacija u garaži na mestima koja su do 

sada tretirana? …..14.09.2022. 

• U Vašem odgovoru na dopis dana 26.07.2022. navodite nameru da se organizuje 

sastanak Investitora sa predstavnicima Stambenih zajednica. Vaš poziv i dalje 

očekujemo, mada je od prijema dopisa prošlo više od 49 dana, pa Vas i ovom prilikom 

molimo za termin sastanka……14.09.2022. 

• 18.10.2022…..Ovom prilikom izražavamo naše nezadovoljstvo dostavljenim 

„Izveštajem o izvršenoj sanaciji hidroizolacije u garaži I faze A bloka“ obzirom da isti 

nije uvažio naše zahteve za dostavljanjem tehničkih podataka i obuhvatio traženo iz 

našeg Dopisa od 14.06.2022., a što se odnosi na sledeće: 

o Opis sa crtežima/detaljima do sada sprovedenih tehnoloških postupaka i radnji 

na sanacijama (method statement); 

o Specifikaciju korišćenih materijala sa tehničkim listovima i atestima; 

o Osnovu sa ucrtanim pozicijama na kojima su vršene sanacije i datumima kada 

su iste vršene. 

o Izveštaj o predlogu sanacije curenja u garaži A blok Faza 2 koji ste potpuno 

izostavili iz odgovora 

o Predlog sanacije betona na platou na Fazi 1 i 2 A bloka. 
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Podsećamo Vas da čak nisu uklonjeni ni pakeri od injektiranja, a nije ni okrečeno ono što je 

sanirano, a sada je suvo (mada je to manji deo oštećenja). 

Iz svega navedenog se vidi da Investitor ni nakon sedam godina sanacije nije uspeo da 

vlasnicima garažnih mesta dostavi dokumentaciju o do sada izvršenim radovima na sanaciji 

hidroizolacije, „Projekat kompletne sanacije“ sa planiranom dinamikom, bilo kakvu tehničku 

dokumentaciju vezanu za postavljanje kadica, a da sada ponovo želi da radove izvodi bez 

dostavljanja bilo kakve tehničke dokumentacije. 

Zaključkom iz stručnog mišljenja o curenjima u garaži, a koje su izradili Profesori Građevinskog 

Fakulteta Univerziteta u Beogradu konstatuje se potreba za zamenom svih slojeva platoa do 

hidroizolacije i konstatuju da „Pored toga što utiču negativno na funkcionalnost objekta, 

ugrožavaju i njegovu trajnost, i ako se ne otklone, kroz određeno vreme mogu uticati na 

nosivost i sigurnost“.  

Dakle, kadice koje želite da ugradite su samo maska i privremena mera kako bi se poboljšala 

sada ugrožena funkcionalnost objekta. Suštinska sanacija je predmet „Projekta sanacije“ koji 

je najavljen još u dopisu koji je Deka inženjering dostavila dana 03.10.2022. a potom i potvrdila 

da stoji iza njega dana 23.11.2022.  

Jedini i isključivi razlog za to što su dosadašnji radovi bili neuspešni je jer je metoda sanacije 

bila pogrešna, bez plana, tehničke dokumentacije i analize iste. Suštinski radovi na sanaciji 

hidroizolacije na objektu se ne odvijaju ne zbog postavljanja ili nepostavljanja „kadica“ koje 

su samo privremena mera, već zbog nepostojanja obećanog, a nedostavljenog „Projekat 

sanacije sa tehnologijom i dinamikom izvođenja radova koji će obuhvatiti kompletnu 

rekonstrukciju platoa sa podizanjem postoječih slojeva, izradom nove hidroizolacije i završnih 

slojeva“. Dakle, kadice će možda delimično zaštiti deo vozila, ali neće vratiti funkciju 

osnovnoj hidroizolaciji (čija je vrsta promenjena u odnosu na projektovanu kao i onu koja je 

navedena u PIO), a degradacija konstrukcije objekta će se nastaviti sa čime se smanjuje 

njena trajnost, Samim tim imovina stanara gubi na vrednosti, a biće potrebna i sanacija AB 

konstruktivnih elemenata na kojima su već sada vidljive posledice curenja. Dakle, 

neophodan je završetak Projekta i početak izvođenja radova na sanaciji za čiju izradu je 

probijen rok. Iz svega navedenog sledi da Deka inženjering sam sebe sprečava da izvede 

otlanjanje reklamacije u suštinskom smislu. 

Ponovo Vas molimo da dostavite traženu tehničku dokumentaciju kako bi vlasnicima 

garažnih mesta približili radove planirane na postavljanju „kadica“ kao privremene zaštite jer 

bez ove dokumentacije je to veoma teško uzimajući u obzir ranija iskustva sa radovima u 

garaži koji su izvođeni bez bilo kakve tehničke dokumentacije (koja nam čak ni naknadno 

nije dostavljena), a sve ovo uzimajući u obzir loše rezultate izvedenih radova. Dakle, ne 

postoji bilo kakvo sprečavanje izvođenja radova na privremenoj zaštiti vozila od strane 

vlasnika garažnih mesta čija imovina trpi štetu više od sedam godina, već sami radovi nisu 
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određeni na bilo koji način, za njih ne postoji bilo kakva tehnička dokumentacija, nije 

navedeno koliko će vremenski trajati privremeni karakter ove zaštite i sve drugo navedeno u 

ranijim dopisima. Na osnovu ove dokumentacije bi se na kraju i kontrolisao kvalitet izvedenih 

radova. 

Sigurni smo da ćete razumeti našu bojazan zasnovanu na slabim rezultatima dosadašnjih 

radova, kao i želju da najavljeni radovi na izradi privremene zaštite budu približeni vlasnicima 

garažnih mesta, izvedeni precizno i kvalitetno pa Vas ponovo molimo da traženu 

dokumentaciju za sve planirane radove dostavite. Takođe Vas molimo da u najkraćem roku 

dostavite i „Projekat sanacije sa tehnologijom i dinamikom izvođenja radova koji će 

obuhvatiti kompletnu rekonstrukciju platoa sa podizanjem postoječih slojeva, izradom nove 

hidroizolacije i završnih slojeva“ koji je suštinski važan za otklanjanje propusta u izvedenoj 

hidroizolaciji, za čije dostavljanje je prošao obećani rok. 

Srdačno, 

Upravnici stambenih zajednica i zastupnici stanara naselja Ablok Faza 1 i 2“ 
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