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1) - Uvodne hapomene

Pred vama je -izve$taj o uslugama koje firma City Facility pruza u’ Abloku, a u’ skladu sa ugovorima sa
stambenim zgradama; za-maj.

Da bi se ovaj-nivo komunikacije ‘ostvario potrebno je da. i-stanari Abloka ucestvuju. svojim predlozima i
inicijativama, "da koriste . na$ - call centar . (064/641 4536, 011/ .2421 334, 011/ .2421 322) .i - portal
(http://ablok.city-facility.rs/).

Sve vesti postavljene na oglasnim tablama.ili liftovima, stanari mogu-pratiti i na.portalu. Abloka u sekciji ,Vesti*

Facebook: ~stranica -pod - nazivom -, Zajednica ~Skupstina - ABlok® -je -informativnog - karaktera. - Link:
https://www.facebook.com/Zajednica-Skupstina-ABlok-848169175280796/

Opis svih. usluga je dostupan:

-.-. U-Planu.i specifikaciji odrzavanja-koji Vamje dostavljen li¢no ili mailom
- . Na oglasnim tablama u svakom ulazu
-+~ Na Portalu Abloka

2)- Upravljanje objektom — menadZment i administracija

2.1. Administrativne usluge i inicijative stanara

-. . Postavljanje horizontalnih usporiva¢a saobracéaja | peSackoq prelaza

U prethodnom periodu bilo je viSe upita stanara po pitanju postavijanja. horizontalnih usporivaa saobracaja
u delu izmedu kompleksa Ablok i Savada..Primeceno je neprilagodeno kretanje vozila ovim delom.unutrasnje
saobracajnice, pa su-stanari-izrazili bojazan da moze doci do ekcesnih situacija i-ugrozavanja. bezbednosti
prilikom -kretanja -naseljem ‘i ‘smatraju da bi- postavljanje- pomenutih “horizontalnih. usporivaca  saobracaja
znacajno uticalo na reSavanju ovih stuacija.

Na osnovu pokrenute inicijative koju je City Facility poslao JKP Beograd putu | Sekreterijatu za
saobracaj, uspesno se krenulo- sa realizacijom inicijative za postavljanje horizontalnih usporivaca
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saobracaja na unutrasnjoj. saobracajnici- koja povezuje ulicu Urosa Martinovi¢a sa. Rjepinovom
ulicom | postavljanjem peSackog prelaza na sredini.ulice Urosa Martinovica, kod broja 13.

-.-. Zahtev za proverom sprovodenja . Odluke 0. postavljanju . basti ugostiteljskih . objekata na
teritoriji grada Beograda od strane ugostiteljskih objekata u' kompleksu Ablok

Na zahtev Zajednice predstavnika stanara Faze 112 upucen je-zahtev-opstini Novi Beograd | to Odseku
za komunalnu inspekciju, Odeljenjuza gradevinske |- komunalne poslove | investiciono projektovanie radi
provere- sprovodenja Odluke o postavljanju basti ugostiteljskih objekata-na teritoriji- grada Beograda od
strane ugostiteljskih objekata u kompleksu -Ablok.
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1. Portal Ablokahttp://ablok.city-facility.rs/. kako biste uneli tiket povodom vase reklamacije.

Ukoliko ‘je. upitanju. reklamacija ‘na stan; - reklamacija se' prosleduje odgovornim licima
izvodaca radova (Exing, Tebodin, Deka InZenjering)

Ukoliko je u pitanju reklamacija na odrzavanje naselja - reklamacija se prosleduje sluzbi City
Facility-a.

Po ulaganju tiketa, dobic¢ete konfirmacioni mail da je vas$ tiket evidentiran i bicete kontaktiraniod
strane odgovornih lica.

2. . Putem telefona 011/ 2421 322 se mozete informisati o statusu vaseg tiketa ukoliko je-proteklo vise od
5-dana od dana prijema konfirmacionog-maila da-je vas tiket prosleden.
Sa nasim KorisniCkim ‘Centrom  putem telefona mozete eventualno. zakazati ‘i ‘sastanak .sa

odgovornim izvodjacima. i menadzerom objekta u skladu sa temom vase reklamacije, a ukoliko
se utvrdi-da reklamacija nije reSena.

3. -Za sva vama vazna pitanja i -sugestije kao- i predloge inicijativa mozete zakazati razgovor sa
menadzerom naselja putem telefona 011/2421 322, svakog Cetvrtka u periodu od 16-18h.

Malimo- Vas da. aktivno- koristite -gornji sistem .za komunikaciju -kako-bismo. mogli da- na-najbolji i
najefikasniji nacin komuniciramo sve-vaSe zahteve i sugestije povodom svih vama vaznih pitanja.

3) - Usluge odrzavanja kompleksa Ablok

3.1. Odrzavanije higijene

Po ugovoru kompleks-Abloka-se redovno €isti-svakim: radnim danom i-subotom.
Na poslovima odrZavanja higijene angaZovana su 3 izvrSioca svakog radnog dana i subotom.

Molimo vlasnike / korisnike'lokala da organizuju. postavljanje pepeljara-ispred svojih poslovnih prostora za

odlaganje pikavaca od strane angaZovanih radnika i musterija koje posecuju pomenute lokala.
Takode, molimo stanare da ugasene pikavce odlazu-u male kante na platou.

Molimo . sve stanare da-obrate paznju na sledece:
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e Molimo vas da vase kuéno smece odlazete u podzemne i-nadzemne kontejnere koji-su predvideni
za prikupljanje otpada,-a-ne u male kante-na unutrasnjem platou.

o - Pored-toga, molimo vas da reciklazne kutije postavljene u vasim ulazima, koristite'samo za papir
kao Sto je i predvideno:

Napominjemo da su_stanari- koji vrSe adaptacije u obavezi da o€iste zajednicke prostorije (liftove,
hodnike, stepenista i ulaze) — - ukoliko stanari -vrSe - adaptacije a -nisu -u- moguénosti- da- u’ kratkom
vremenskom periodu angazuju-dodatnu radnu snagu-za €iS¢enje, kontaktirajte City Facility, rado éemo vam
izadi u susret.

Napominjemo da su-stanari u obavezi-da redovno ¢iste i odrzavaju slivnikena pripadajué¢im terasama.

vivi v

U slucaju da je stanarima. potrebna pomo¢ oko-odrzavanja i ¢iSCenja slivnika na terasi, kontaktirajte City
Facility, naa domarska sluzba ¢e vam rado izaCi u susret.

Mole se stanari da radove u.svojim stanovima najavljuju svojim komsSijama u vidu obavestenja koje
se postavlja na oglasnoj tabli: Ukoliko niste u prilici da postavite obavestenje, kontaktirajte firmu-City
Facility na broj 064/641-4536 i-uz vase instrukcije éemo to uraditi za vas.

Molimo-sve stanare da smece odlazu-u kontejnere-(jer-ostavijanje smeca pored kontejnera uzrokuje nastanak
fleka na-Stampanom betonu koje se-ne magu otkloniti).

3.2. Masinska i ruéna pranja

03:05.-Ruéno pranje Stampanog betona.

04.05. Ru¢no pranje garaznih mesta.

05.05. Naknadno ruéno pranje garaznih mesta, van definisanog rasporeda,

08.05. Masinsko pranje lamele B6.1 B5;.Rucno pranje saobracajnice u garazi 1. garaznih. mesta.
09.05.-MaSinsko pranje lamella B5 | B4.

10:05.-Masinsko. pranje lamele B3.
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3.3. -Intervencije u naselju

ABLOK FAZA1

03.05. Vatroival sproveo redovan Sestomesec¢ni servis PP opreme.

04.05.. Vatroival izvrSio. proveru. gromobranskih ‘instalacija. EDB ocitao struju. u trafo stanici lamele
B6.

07.05. EDB ocitao stanska braojila.

08.05. “Mazali¢” izvrSio popravke nazidovima u lameli B5. Predstavnik investitora obiSao garazu.
10.05. Interfast izvrSio proveru automatike u lameli B5.

11.05. Techem podelio racune.

12.05. Termo tim izvrSio popravku termo izolacije.

15.05. Tris popravio kamere na igralistu. Deka poslala fotografa da slika Ablok.

16.05. Tris resio problem kondezacije kamere u-lameli-C. “Premi trade” o€istio muljne pumpe u
toplotnim podstanicama.

19.05. Interfast iskljucio panic light-lampu.

23.05. Predstavnik investitora u kontroli garaze.

24.05. Predstavnik investitora u kontroli garaze.

27.05. Konkav uzeo mere za staklo u-lameli B5. Predstavnik investitora u kontroli garaze. “Mazali¢i”
sanirali zidove u garazi.

29.05. Daka popravila lift. u - lameli- C.  Exing- sredio rupe. po garazi | po¢eo da radi na. sanaciji
hidroizolacije u B1. Beo put postavio saobracajnu signalizaciju.

30.05.- Daka izvrsila redovan mesecni servis liftova. JKP Vodovod o€itao vodomere. Predstavnik
investitora u kontroli krova lamele C.

31.05. EPS uradio redovan godisnji remont.

ABLOK FAZA 2

01.05. EDB ocitao struju. Vatroival izvrSio Sestomesecni servis PP sistema.

04.05. Vatroival izvrSio proveru gromobranskih instalacija.

05.05.. Daka izvrsila promenu displeja u liftu-lamele A1.

09.05. Tris izvrSio popravku komunikacione mreze u liftu-lamele A6. JKP-Beograd put izvodio radove
kod rampe lamele A4.

10.05. Interfast je zamenio sve elemente u-ormanu opste potrosnje lamele A4,

15.05.. Daka nastelovala vreme u liftu.lamele A6.

17.05. Tris izvrSio- pregled  rampe lamele A4. “Mazali¢i” radili ' na sanaciji zidova na: zajednickim
povrsinama vise lamela.

19.05..“Mazali¢i” radili na sanaciji zidova na zajedni¢kim povrSinama vise lamela.

20.05. Exing zamenio bravu na-ulaznim vratima lamele A4.
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22.05. Daka namestila lift u lameli A4.
23.05. Metronik resava problem na PP centrali. “Mazali¢” sanirao zidove na zajednickim povrSinama

lamela.

25.05. Metronik resio problem- na PP centrali.

26.05. Exing izvrSio zamenu neispravne brave na ulaznim vratima lamele A4.

27.05. Konkav zamenio.polomljeno staklo u lameli E. “Mazali¢’’sanirao zidove u garazi.
29.05. “Mazali¢” farbao ostec¢ene zidove. u garazi.

30.05. JKP Vodovod i kanalizacija izvrsila ¢itanje vodomera.

Po ugovoru; masinsko pranje -garaze se- wsi jednom- mesecno, -Masinsko. pranje  garaze, samohodnom
automatskom masinom RIDER R 65 RD 55 BC, pritagodenom za CiS¢enje podloge u garaZi

Datumi redovnog pranja garaze za maj su:

I FAZA
23.05.2017. (utorak) — parking mesta broj.1-90

24.05.2017. (sreda) ~ parking mesta broj 91-180
25,05.2017. (Cetvrtak) — parking mesta broj-181-245
Il FAZA

 ;
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3.7. Domarske .usluge

I'FAZA

01.05..Gradska Cistoca ispraznila nadzemne kontejnere..Beo vrt zatvorio prskalice. za travu.. Portirska sluzba
opomenula decu da ne-Sutiraju loptu.u. izloge lokala-kako ne bi doSlo. do oStecenja. Tokom nocne smene
portirska sluzba je-zamolila decu koja su pravila-buku da napuste naselje.

02.05..Beo vrt pokosio travu u kompleksu. | pustio prskalice. Promenjena brava postanskog sanduceta u B6.
Zamenijen el.prihvatnik u lameli D. Gradska Cisto¢a ispraznila podzemne kontejnere.. Komunalna policija-u
naselju. Ogradene nove biljke kod lamele-B3.

03.05.-Namesten rukohvat na vratima B5 Gradska Cistoca ispraznila nadzemne kontejnere. Sva PP vrata |
kvake na njima su nastelovane. Zatvoreni prozori zbog mogucih padavina. Techem ocitao stanje na-stanskim
kalorimetrima: Podignut limitator u lameli B3. Stanarka iz lamele B4 nakon identifikacije pustena u garazu.

04.05. Resetovana rampa kod lamele B6. NameStena bravica ormana opste potrodnje u lameli B3. Gradska
Cistoca. ispraznila . podzemne “kontejnere.. Namesten -ormari¢. PP opreme "koji .je- popustio .u. lameli. B1.
Zamenjeno je 16 komada neonki u garazi. Portirska sluzba zamolila-decu-da ne gaze po zelenim povrSinama
|-da ne Sutiraju loptu o izloge lokala. Reciklazni kamion u.naselju.

05.05. Popravljena je rampa kod lamele B6. Zatvoreni prozori zbog mogucih padavina.-Popravijena vrata od
lifta-u-lameli' B1. Komunalci u naselju zbog blokiranog parkinga, portirska sluzba je umirila' nervozne vozace.

06.05.. Beo. vrt. uredivao- zelenilo - u .naselju. . Komunalna: policija. u- naselju. - Gradska .isto¢a ‘ispraznila
podzemne kontejnere:

07.05.- Gradska Cisto¢a ispraznila-nadzemne kontejnere. Portirska sluzba. zamolila-decu-na igrali$tu da ne
gadaju prozore okolnih.lamella.

08.05.- Komunalna policija-u-naselju. Reciklazni kamion u-naselju.

09.05. Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere. Portirska sluzba zamolila.decu.da ne gaze zelene
povrSine.. Pomoc stanaru | Slep. sluzbi oko.automobile koji ne moZe da upali. Sluzba video nadzora.pozvala
Gradsku Cistocu.

10.05. Nakon identifikacije, otvorena rampa stanaru-naselja. Komunalna policija u naselju. Podignut limitator
u-lameli B2.- Popravijen lift u B1. Portirska sluzba uodila- | sprecila Coveka da- deli reklamni -material po
lamelama.
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11.05. Sluzba video nadzora pozvala Gradsku.Cistocu. Re$en kvar.na ulaznim vratima lamele B4 1 zaSrafljen
rukohvat . u ‘malom- liftu. IzvrSena kontrola .krova-za vertikalu 1. u ‘lameli. B1.Gradska ‘Cisto¢a .ispraznila
nadzemne kontejnere.

12.05. Beo vrt-izvrSio- dubrenje zelenih povrSina kompleksa. Sluzba video- nadzora-je pozvala komunainu
policiju. Postavljena-su hidrantska creva u B4. Portirska sluzba zamolila' decu da ne gaze zelene povrsine.
Po prijavi stanara, portirska sluzba je upozorila da-se muzika-ugasi u lokalu A bara. Komunalna policija u
naselju. Reciklazni kamion'u naselju.

13.05.. Zatvoreni-prozori zbog padavina. Gradska €istoca ispraznila.nadzemne. | podzemne kontejnere.

14.05.. Komunalna - policija“u -naselju.” Vracen. pronadeni trotinet.. Portirska" sluzba -pozvala: bravara radi
intervencije .u.lameli B2.. Zatvoreni prozori zbog -padavina. Zbog jake kise ‘se. nakupila. voda kod dvorisnih
vrata B2 | B4 koja je odmah uklonjena. Komunalna policija u naselju.

15.05.-Gradska-Cistoca ispraznila nadzemne Kontejnere. Podignut limitator u- lameli B5.

16.05. SluZba video.nadzora je pozvala Gradsku Cistocu. Vanredno. pustanje ventilacije .u.garazi. O¢is¢ene
sve toplotne podstanice. Komunalna policija u naselju. Oprane nadstresnice lamella.C, D | E. Beo vrt pokosio
travu u kompleksu. Gradska-Eistoca ispraznila podzemne kontejnere. Portirska. sluzba. zamolila stariju decu
da-obrate paZnjuna sprave na.decijem igralidtu kako bi-ih.o€uvali.-Podignut limitator u-lameli. B6. Portirska
sluzba zamolila- fotografe koju su hteli-da slikaju. Ablok da to-ne rade. | da napuste kompleks.

17.05. Prilikom obilaska lamele B4, primecen klju¢ u vratima sa-spoljne strane, odmah kontaktiran. viasnik.
Gradska Cistoca-ispraznila nadzemne kontejnere. Opran.evakuacioni-izlaz kod lamele D. Zatvoreni prozori
zbog kise. Provereni limitatori u lameli B4.

18.05.. IskljuCeni hidrocili- zbog radova na vodovodnoj mrezi koji. su. nakon: zavrdetka istih restartovani.
Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere.

19.05.. Beo vrt sanirao ventil kod. lamele ‘B1. Pronadeni roleri. | .vraceni viasniku. lzvrSena kiSna kontrola
vertikale na krovu B1.

20.05. Vratene- table postavijene na zelenim povrSinama-na svoje mesto. Zatvoreni prozori-zbog - mogucih
padavina.

21.05. Gradska Cisto¢a ispraznila nadzemne kontejnere. Portirska sluzba zamolila.decu.da paze na zelene
povrsine.

22.05. Gradska Cisto¢a ispraznila- podzemne ‘kontejnere.  Komunalna policija- u naselju.- Beo -vrt -zatvorio
prskalice. Portirska sluzba zamolila decu da-paze-na zelene povrsine.
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23.05.'Beo. vrt kosio travu. Zatvoreni prozori zbog kiSe. ReciklaZni kamion u.naselju.

24.05. Beo vrt obradio zardinjere ispred lamella-C | D | aktivirao prskalice -u- kompleksu. Vraéena-polisa
osiguranja pronadena-u- garazi. Oprani evakuacioni izlazi. Zatvoreni-prozoti zbog kise.- Uklonjenha voda koja
je-kroz dvoriSna vrata prosla u lameli B2. JKP oprala ulicu.

25.05. Nastelovana LED I-dvoriSna rasveta. Sluzba video nadzora pozvala Gradsku Cistocu.. Portirska sluzba
zamolila decu. da ne gaze zelene povrsine:

26.05.. Podmazana | nastelovana sva -ulazna. |.PP. vrata, dotegnute kvake na PP vratima, izkontrolisan
sprinkler sistem, proveren dizel agregat. Montirano PP crevo u lameli B1. Portirska sluzba zamolila decu da
napusteo teritoriju oko Direktne banke zbog pojave velikog broja pela.. Komunalna policija u naselju.

27.05.-Beo vit je sredio stanske baste. Podignut limitator u lameli- B1. Gradska Cistoca ispraznila-nadzemne
kontejnere. OCiSCene kamere na rampama.

28.05. Pruzena pomoc ljudima koji su se-zaglavili u liftu u lameli C.. O¢is¢ena prostorija u kojoj se nalazi dizel
agregat. Gradska Cistoca. ispraznila podzemne kontejnere. Portirska sluzba .zamolila.decu.da ne gaze po
zelenim povrsinama. Prebrisane sve spoljine kamere u kompleksu.

29.05. Ocisceno lisce ispred lamele C.-Beo vrt zatvorio prskalice.

30.05..Otvorena rampa stanaru kompleksa. Gradska €isto¢a ispraznila podzemne kontejnere. Sluzba video
nadzora. je uocCila.dva lica koja dele reklamni material | odmah ih upozorila.da napuste kompleks. Beo.vrt je
podesio prskalice.

31.05.-Gradska.Cisto¢a ispraznila nadzemne kontejnere. OCis¢eni kanali na parkingu. Oprane nadstresnice.

Il FAZA

01.05. Beo-vrt izvrSio dubrenje zelenih povrsina. Gradska Cistoca ispraznila nadzemne kontejnere-u-naselju.
Podignut-limitator u lameli A5. Portirska sluzba zamolila decu da-ne prave buku u kasnim satima.

02.05.. Komunalna .policija. u ‘naselju.. Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere. u naselju.. No¢na
smena sluzbe video nadzora rucno upalila‘i ujutru ugasila svetlo ispred.tamella A4.

03.05.- Kontrola- PP- Sistema. IzvrSena kKontrola dizel agregata.- Podignut limitator u lameli- A2. Komunalna
policija u naselju. Nastelovana sva-PP- vrata. Gradska Cistoca- ispraznila nadzemne-kontejnere u naselju.
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Zatvoreni prozori zbog mogucih padavina..No¢na.smena sluzbe video nadzora ruéno upalila i ujutru ugasila
svetlo ispred.lamella A4. Pronaden deciji trotinet kod igralista i vracen viasniku.

04.05. Gradska ¢istoca ispraznila-nadzemne kontejnere u-naselju. No¢na smena sluzbe video nadzora ru¢no
upalila’i ujutru ugasila-svetlo ispred lamella A4. Zatvoreni-prozori zbog padavina.

05.05. Postavljeni dodatni katanci.na hidrantske ormarice i zamenjen led driver u lameli E: Gradska Cistoca
ispraznila .nadzemne. kontejnere -u- naselju. -Zatvoreni. prozori zbog-padavina. Noéna smena sluzbe video
nadzora ru¢no-upalila i ujutru-ugasila svetlo ispred lamella A4.

06.05.- Komunalna -policija- u naselju.. Gradska ¢isto¢a ispraznila' podzemne kontejnere. u naselju.-Nocna
smena sluzbe video nadzora ruéno. upalila- i ujutru ugasila svetlo ispred.lamella ‘A4. Sluzba video nadzora
zamolila decu da tokom kasnih sati ne prave buku na igralistu.

07.05.-Portirska sluzba je pomogla stanaru da-ude u svoj stan-i zamolila decu da ne prave buku.- Gradska
CistoCa ispraznila-nadzemne kontejnere u naselju. Nocna smena sluzbe video nadzora ru¢no- upalila i ujutru
ugasila svetlo-ispred lamella-A4.

08.05." Prilikom-obilaska lamele A2 primecen klju¢ u-bravi sa spoljne .strane, vlasnik -odmah kontaktiran.
Nakon identifikacije stanara, pusten je u.garazu. . No¢na . smena sluzbe.video nadzora ru¢no upalila-i ujutru
ugasila svetlo-ispred lamella-A4.

09.05. Gradska Cistoca- ispraznila nadzemne kontejnere u naselju.-.-Noéna-smena sluzbe video nadzora
ru¢no upalila-i ujutru-ugasila svetlo ispred lamella A4. Zatvoreni prozori zbog kise.- JKP masSinski oprala ulicu.

10.05..Komunalna policija u naselju. Nastelovana i-pomazana sva.ulazna vrata u naselju. Portirska sluzba
upozorila ljude kod kontejnera da ne razbacuju dubre:

11.05.. Dotegnuti- stubovi kod: restorana- Mozzarella: - 1zvrSena ‘kontrola ‘sprinklera.” Komunalna policija -u
naselju: Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere u naselju. Zamenjen led driver u lameli E. Zatvoreni
prozori zbog kiSe. Sluzba video nadzora zamolila NN lice da se udalji sa decijeg igralita.

12.05.-Vanredno ciS¢enje lifta-u-A2: Portirska sluzba zamalila ljude da ne-razbacuju dubre oko kontejnera.
Resen problem zaklju¢avanja PP vrata u lameli A6. Portirska sluzba na poziv stanara zamolila Apetit bar da
ne-pravi-buku: Zatvoreni prozori zbog kise.

13.05. Beo. vrt izvrSio prehranu.zelenih povrsina. HigijeniCari. pokupili- razbacano dubre po.naselju. Gradska
Cistoca ispraznila:podzemne i nadzemne kontejnere u naselju. .

14.05. Komunalna policija u haselju. Zatvoreni prozori zbog kise.
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15.05. Portirska sluzba zamolila-decu-da u kasnim satima ne prave buku.

16.05. Podignut limitator u lameli A6. Oc¢i§¢ene muljne pumpe u toplotnim podstanicama lamela A2 i-A5. Beo
vrt pokosio travu. 1zvr§eno dodatno namestanje rasvete u lameli A4. Gradska Cistoca isprazhila podzemne
kontejnere u naselju. Portirska sluzba zamoalila decu da ne ostecuju zelene povrsine.

17.05.. Postavljena. PP -oprema. u ‘lameli. E: Gradska. €istoca ispraznila -nadzemne kontejnere . u -naselju.
lzvrSena naknadna. provera brojila u-lameli. A4. Zatvoreni prozori.zbog. mogucih. padavina. Portirska. sluzba
zamolila NN lica-da napuste naselje.

18.05.- Izvr§ena kontrola-hidrocila. Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere u naselju. Namestena
sijalica u liftu lamele  AS. Komunalna policija u naselju..Pronadeni.i vraceni deciji-roleri-na igralistu.

19.05.-Padignut limitator u lameli E.-Komunalna policija u naselju. Béo vrt radio na uredenju “zive” ograde.

20.05. Gradska Cistoca ispraznila.podzemne. kontejnere. u.naselju. Zatvoreni.prozori.zbog mogucih padavina.
Portirska sluzba zamolila decu da se ne igraju sa tasterima alarma u liftu u lameli B6. SluZba video nadzora
uocila otvorene prozore.na kolima u garazi, vlasnik odmah obavesten.

21.05. Portirska sluzba zamolila decu da ne gaze zelene povrsine u-naselju. .

22.05.. Postavlieni PP .ormarici u.lameli A4.. Gradska Cistoca ispraznila- podzemne kontejnere. u-naselju.
Komunalna policija u.naselju. .

23.05.-Postavljena PP oprema u lameli E. zatvoreni prozori zbog mogucih padavina.
24.05.- JKP oprala ulicu. Komunalna policija u naselju. Zatvoreni prozori zbog padavina. .

25.05. Vanredno ¢is¢enje lifta u lameli E. nasStelovana led: rasveta po lamelama. Portirska sluzba zamolila
decu da ne prave buku-u-kasnim vecernjim.satima. Pusten stanar u lamelu E nakon identifikacije.. Zavrnut
ventil-u-toplotnoj-podstanici lamele E koji je popustio.

26.05. Komunalna policija u. naselju: Uklanjanje. roja pCela  kod- Direktne- banke. Portirska: sluzba zamolila
decu da ne prave buku.

27.07..Beo vrt sredio stanske.Zardinjere.. Prilikom.obilaska lamele.E uogen.kljué.u. bravi sa.spoljne strane
vrata, vlasnik odmah kontaktiran.

28.05.-Komunalna policija u naselju: Zatvoreni svi evakuacioni izlazi radi-"luftiranja”garaze.

29.05."Komunalna policija u naselju: Zamenjena Sarka na prozoru u lameli‘AS.
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30.05. Beo. vrt pokosio travu..Podignuti-limitatori u-lamelama A3.1 A3..Portirska sluzba zamolila. decu.da ne
prave buku u kasnim vecernjim.satima. Zatvoreni prozori zbog moguéih padavina.

31.05. Oprana-nadstresnica lamele E. Dotegnuti stubovi kod restorana Mazzarella.

Redovna. kontrola -naselja, lamela, -tehnickih  prostorija, - liftova. i - poslovnih . prostora . vrsi. se
svakodnevno-u redovnim-intervalima.

3.8. Portirska sluzba/sluzba video nadzora i sluzba obezbedenja

FAZA |

Prostorija video. nadzora se nalazi na ulazu-u-garazu pored lamele B6. Kontakt telefon sluzbe koja Vam je
na raspolaganju 24 h je: 064/641.44 64

FAZAII

Prostorija video. nadzora. se nalazi na. ulazu u garazu pored lamele A6. Kontakt telefon sluzbe koja Vam je
na.raspolaganju 24 h je: 064/6414544

Pored izvrSioca u prostorijama za video nadzor City Facility je obezbedio 24-asovno prisustvo 1
(jednog) sluzbenika obezbedenja ¢ija ¢e obaveza biti perimetarski obilazak i vizuelni pregled sadrzaja
kompleksa A Bloka.

Neke od vaznih. aktivnosti portirske sluzbe su:

Protivpozarna zastita. |1z okvira: protivpozarne zastite Portirska -sluzba postupa u skladu: saalarmnim
planom,. odnosno “lokalizuje, pristupa poCetnom gaSenju pozara -i 0-nastalom pozaru- odmah ‘izvestava
vatrogasnu brigadu.

Svi izvrsioci-angazovani na kompleksu. su zavrSili obuku za rukovanje PP centralom.

Bezbednost kompleksa. Portirska. sluzba. prati.deSavanja.na kompleksu preko sistema za video nadzor.
Ulazna-vrata u stambene zgrade i garazni-prostor pokriveni su sistemom video nadzora Sto -omogucava
portirskoj sluzbi uvid u_stanje na objektu i pravovremene: reakcije -(pozivanje nadleznih ‘sluzbi. u slu¢aju
potrebe — parking servis, komunalna policija, vatrogasna brigada i dr.)

Angazovani sluzbenik, pored nadgledanja sistema za video.nadzor. u prostoriji za video nadzor, u redovnim
vremenskim intervalima obilazi kompleks -po utvrdenim rutama. (check points) — spoljasnjost kompleksa i
garazni - prostor, - kontroliSe - ispravnost ' kvaliteta -rada - svih- sistema; - evidentira  -neispravnosti ‘i - poziva
odgovarajuce servisne sluzbe u cilju otklanjanja problema.

Ostala zaduzenja. Portirska sluzba moZe pomodi.iu reSavanju razli¢itih.svakodnevnih situacija sa kojima se
stanari kompleksa. mogu susresti:
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> Cuvanje kljuéeva. Portirska sluzba je- zaduzena za Suvanje kljuceva ‘zajednickinh i tehnickih
prostorija u kompleksu, kao i klju¢eva od elektro ormana.-U slu¢aju da se kljuCevi od strane stanara
ostavljaju Portirskoj sluzbi na Cuvanje, isti moraju biti upakovani-u koverat, zape¢aceni i-evidentirani
u skladu sa vazec¢im protokolom. Kljucevi se izdaju samo onoj osobi koju je stanar naveo da Ce iste
preuzeti, uz prethodnu identifikaciju validnim dokumentom. Radniku Portirske sluzbe najstrozije je
zabranjeno da-u. okviru svojih duznosti na.sebe. preuzima brigu o zakljuCavanju i otkljucavanju bilo
kog stana/lokala,

» - Nepropisno - parkiranje. -U slucaju nepropisnog: parkiranja- u_kompleksu - (zajednicki unutrasnji i
spoljadniji. parkinzi i trotoar), Portirska sluzba usmenim. ili-pisanim. putem. (obavestenje) . upozorava
vozaca na nepropisno parkiranje. Nadlezne sluzbe za dalje reSavanie pitanja nepropisnog parkiranja
su Komunalna policija, telefon 0800-110-011ili011.309-00- 07, i/ili JP. Parking servis, telefon 30-
35-400.

> Nepostovanje kuénog reda i pravila ponasanja. U slucaju- uoCenog ili- od- strane stanara
prijavljenog nepostovanja ‘ku¢nog. reda. i. pravila ‘ponasanja  u. kompleksu, .Portirska ‘sluzba“ ima
obavezu da-se obrati stanarima i ukaze im na prijavu stanara-po ovom pitanju. Nadlezne sluzbe za
dalje -reSavanje - pitanja .nepostovanja kucnog reda- i- neprimerenog . ponasanja su.-Komunalna
policija,telefon 0800-110-011 ili 011 309-00- 07, i/ili  MUP na telefon. 192). Moramo napomenuti
da; u skladu sa vazec¢im zakonskim propisima, radnicima Portirske sluzbe ni pod-kojim uslovima nije
dozvoljen ulazak u stanove/lokale.

».  Pomo¢ stanarima. Portirska sluzba asistira.u.slu¢aju potrebe i po.prijavi stanara za:
- intervencije-na elektri¢nim instalacijama (otkljuavanje razvodnih ormana i-podizanje automatskih

osiguraca)
- intervencije ha vodovodnim instalacijama (zatvaranje ventila na vodovednim vertikalama).

Pored aktivnosti redovnog monitoringa sistema opreme i-uredaja, nekeod aktivnosti sluzbe video nadzora u
mesecu novembrubile su sledece:

-~ Upozoravanje stanara / lokala da ne.izvode radove van.vremena propisanog kué¢nim.redom

-.". Koordinacija sa nepropisno. parkiranim vozilima koja. blokiraju prilaze garaznim rampama i
kontejnerima.

-- - Pozivanje gradske ¢istoce radi praznjenja kontejnera

- - Provera PP opreme u Abloku
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