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1) Uvodne napomene

Pred vama je izvestaj 0 uslugama koje firma City Facility pruza u Abloku, a u skladu sa ugovorima sa
stambenim zgradama, za septembar.

Da bi-se ovaj niva komunikacije ostvario potrebno je da i stanari Abloka uéestvuju svojim predlozima.i
inicijativama, -da- koriste  na$ call- centar (064/641 4536, 011/ 2421 -334, 011/ 2421 322) i portal
(http://ablok.city-facility.rs/).

Sve vesti-postavljene na oglasnim tablama ili liftovima, stanari mogu pratiti-i na portalu Abloka u sekciji
,Vesti*

Facebook: stranica pod- nazivom ,Zajednica - Skupstina- ABlok® je- informativnog: karaktera. Link:
https://www.facebook.com/Zajednica-Skupstina-ABlok-848169175280796/

Opis svih usluga je-dostupan:

- U Planu-i specifikaciji odrzavanja koji Vam je dostavljen liéno.ili mailom
- Na oglasnim tablama u svakom ulazu
- Na Portalu-Abloka:.


http://ablok.city-facility.rs/
https://www.facebook.com/Zajednica-Skupstina-ABlok-848169175280796/
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Upravljanje objektom — menadzment i administracija

2)

2.1. Administrativne usluge i inicijative stanara

- Sanacija trotoara u ulici Uro$a Martinovica 3, 51.7. Ablok -~ Novi Beograd

Upucen zahtev EPS-ovom odeljenju za strategiju i investicije. i Elektrodistribuciji- Zemun povodom sanacije
trotoara u ulici UroSa Martinovica 3, 5.i 7- u naselju Ablok na Novom Beogradu.

Nakon povezivanja Faze 3.na sistem za distribuciju elektricne energije, trotoar na pomenutoj lokaciji je ostao
prokopan, a prilikom kontaktiranja. EPS-a, dobijena je informacija da Ce se iskopine vratiti.u.prvobitno stanje
pod pokroviteljstvom.odeljenja za. strategiju i investicije. . Kako su.iskopane rupe samo popunjene, a ne i
vracene.u. predasnje stanje, upucen je zahtev za sanacijom kompletnog. trotoara kako izgled trotoara ne bi

narusio i izgled i uniformnost naselja.

« EPS,
Odefenje za sirategl | vesticis,
Budevar us 11000 Beograd

bt
Kej oslobodenja 15
11088 Beograd Zamur|

Datum 0308.2017.
Sanacija trotoara u ulici Uroda Martinaviéa 3, 5 1 7 Ablok - Novi Beogred

aiminstrake, tat 0546414535, E=al. dinica loskQulyiacity s

1SAVADA
0

Privredino crubtve Clty Faciity doo, Urota Martogiiés 13, 11 070 Mo Beograd




Primalac:

* JKP Gradska Cistoéa
Mije Kovatevica 4, 11000 Beograd

Datum: 04.09.2017.

Dopis povodom curenja kamiona Gradske &istoce prilikom praznjenja podzemnih
kontejnera u ulici Uroa Martinovica, Ablok - Novi Beograd

Postovani,

Obracamo Vam se ispred Zajedrice Skupstina zgrada stambeno poslovnog kompleksa Abiok na
adresama Uroéa Martinoviéa 3-31 i privrednog drustva City Facity doo, Uroda Martinovica 13, 11 070
Novi Beograd sa zahtevom za pa2livim praznjenjem podzemnih kontejnera u naselju Ablok. Naime,

31 it T

fom
prillkom ostaju ogromne fleke na trotoaru | ulici koje znatno narutavaju izgled samog nasslja, a
vrlo gesto se sire neprijatni mirsi | predstavijaju potencijalni izvor zaraza.

Nasefa Ablok Faza 1i 2 ulici Urosa Marti

novica su novonasfena sa, renutno, preko pet stotina
porodica, 2 zavrsava se gradnja jo§ dve faze objekta, sa preko ti stofina stanova i lokala. Broj porodica
ot del i

iaze | dve Skole (Tehnitka

una

zaraza | eventuaino pojave glodara.
Iz ovog razioga, stanari pomenutog naselja su izrazi bojazan za svoje porodice jer curenje iz

) J )
te je vrlo vazno da se ovakvi problemi rede na samom podektu, kako ne bi doSio do Sirenja potencijaini

sredinu | dovodi u potencialnu opasnost nade najmiade iz obiiznjh Skola.

Molimo Vas 22 brzu reakciju sa Vage strane | Saljite kamione iz kojih ne curl teénost.

Kontakt. Dar
dani

nica  Tomié, HR i
i

Ispred grupe gradana zahtev upudujy:

marketing  administrator,

Zzjednica Skupstina naselja ABLOK | SAVADA

Uroda Martino
Urota Martino
Uroda Martino

vica 3, 11070 Novi Beograd
vita 5, 11070 Novi Beograd
via 7, 11 070 Novi Beograd

Uroda Martinovica 9, 11 070 Novi Beograd

Urcda Martinos

Uroda Martino
cry Fac

viéa 11,11 070 Novi Beograd
vica Novi Beograd

tel: 084/8414535, E-mai:

Preces drulevo Oty Facily doe Orcla Martepa 12 11000 NEMeopd. L L L L . . . s s s
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- Zahtev za ¢iSéenje neuredene zelene povrsSine izmedu Abloka | Delta City-ja, preko puta Ruske
ole

W<

Na zahtev stanara naselja, upucen-je zahtev Sekretarijatu za poslove odbrane, vanrednih situacija,
komunikacije i koordinaciju odnosa sa gradanima povodom CiS¢enja zelene povrsine izmedu-Abloka | Delta
City-ja, a preko puta Ruske Skole. Kako je pre.izvesnog vremena Gradsko Zelenilo izvrSilo -secu- niskog
Zbunja, ostala je velika koli¢ina-smec¢a koja joS nije oCis¢ena, a kako je doslo do pojave glodara; ukazano je
na neophodnost da se u $to kracem roku izvrsigeneralno €is¢enje ove povrsine.

Subject: Zahtev 23 tisterye neuredens swwe poiting Eveds AtSE | Data City-a preko

City Facility

-~ -NIJE TESKO BITI FIN - OCISTIMO SVET ZAJEDNO

U petak; 15.09.2017. godine, odrzana je akcija “NIJE: TESKO BITI FIN = OCISTIMO SVET ZAJEDNO”, a
sve u Cast svetskoj humanitarnoj akciji ,Ocistimo svet’.

U akciji ‘svake: godine ‘angazuje -se -preko 35 miliona volontera u 130 zemalja, Sto je. jedna od' najvecih
zajednica iz oblasti o¢uvanja zivotne sredine. Oviljudi, okupljeni oko‘jednog cilja, bave se motivacijom obiénih
ljudi, grupa, Skola, preduzeca.i lokalnih. samouprava da imse. pridruze u sprovodenju aktivnosti koje .se bave
ocuvanjem.planete. Njihova glavna ideja je da svako u svojoj sredini moze.da ucini mali korak; Cija je veli¢ina
u tome Sto Ce inspirisati joS nekog iz svoje.okoline da.ucini to isto!

Svako od stanara naselja koji je doSao da podrzi akciju- doniranjem stare garderobe ili Cepova, kao nagradu
je-dobio EKO kesu ¢ijim koris¢enjem:Ce se smanijiti koliCina plasti¢nih kesa na otpadima!
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O6jase

@ Casopis InterFON is
40 MuH. - €

Saznaijte kako je protekla jedna od najvecih ekolo3kih kampanja u svetu
"Ocistimo svet" koju je 15. septembra organizovala firma City Facility!

thinking about ecology

Obelezen svetski dan akcije “Oéistimo svet” - Casopis
InterFON - studentski éasopis
Studentski ¢asopis Srbija

ORG

INTE

ABLOK

- Ne prijaj. Nema$ lzgovor.

L &

Ekipa City Faclty j& u skiopu akce “OCslimo sver” podelila stananma
bioka A | Savace nale EKO kese | knjige 2a decu “Ko 10 tamo pria?”
Podrimo dobre inicjative. #NePra) #Nemasizgovor

() Komewrap 2> Mogenw

'. Cunha sax o
oo Ba v Jow 30 ocoda

MBIamIs B COMEHTADK

! Share




il

City Facility

- “Cep za hendikep” u podizanju svesti o “Zastiti Zivotne sredine”

City Facility je od 05. juna startovao' sa akcijom CEP. ZA HENDIKEP, gde je samo u prvoj nedelji
sakupljeno-je vise od 1 kg Cepova.- Koristimo priliku da vam Gestitamo - na -iskazanoj humanosti koju ste
pokazali i nastavljate da pokazujete povodom akcije ’Cep za hendikep”.

Svaki vas doprinos pomaze! Za kratak -vremenski-period uspeli smo-da sakupimo ¢ak 20 kg-¢epova!

Veliki uspeh, ali nastavljamo da stremimo vi$im ciljevima.

POMOZI | TI - UBACI CEP!
Svaka ¢ast komsije.

Ukoliko zelite- da-paodrzite -ovaj divan-cilj, podsecamo vas. da su kutije. postavljene u svakom ulazu
odmah pored reciklaznih kutija za papir.

/

1
+
\

9

SAXBANHILY A

ABLOK

ﬁ« SEPTEMBAR
- ) == 2017

2.3 KG

CEP ZA HENDIKEP
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« Intervencije Komunalne policije

"

my M
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Redovne intervencije Komunalne policije nastavile su se i tokom meseca septembra kada su njihove
patrole izdavale kazne za nepropisno parkirana vozila u naselju.
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2.2. Molba prema stanarima naselja

Stanari- naselja Ablok Faza 1'i 2, su‘l tokom septembra. ulagali. reklamacije i na parkiranje/odlaganje
bicikala ‘i -drugih -pomo¢nih ‘sredstava, svojih -komsija u- zajednicke . prostorije .(hodnici- zgrada) ¢ime se
smanjuje prohodnost: Ovom prilikom apelujemo na sve stanare, radi odrzavanja dobro susetskih odnosa, da
postuju. zahteve svojih- komsija i ne odlazu. svoje- stvari (bicikle, decija-kolica...)- u hodniku-i time postuju
odredbe gradske Odluke o0 ku¢nom redu.

Koristimo i priliku da zamolimo.stanare i.uputimo jo$ jednom apel da ne ostavljaju svoje vrednosti kako
u hodnicima zgrada tako'i. u garazama jer moze docCi do otudenja istih.

Tokom- meseca - septembra - je - nn "lice -iseklo - deCije- sedidte na - bicikli- vaSeg - komsije.
Molimo sve stanare, da brinu 0 svojoj imovini koju ostavljaju u-zajednic¢kim prostorijama, kao'i
o0 imovini svojih-komsija, kako se slicne situacije ne bi ponavljale.
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2.3.Portal za stanare naselja Ablok i komunikacija sa menadZerom naselja

U cilju sto bolje informisanosti stanara naselja Ablok i efikasnije komunikacije, molimo stanare
da aktivno koriste Portal za stanare naselja Ablok.

PSS e R @ A 50K | ity Fociiy

<« € | [ ablok.city-facility.rs

f in

o (3e1) 11 2421322 & Chick@aitytacitity.s O© P petshda17m
ABLOK

DOBRODOSLI U ABLOK!

Kvalitet, Savremenost, Komfor

PORTAL ABLOK - VAS INTERAKTIVNI VODIC KROZ BLOK 67A

KLIKOM NA LAMELU DOBIJATE PRIKAZ POSLOVNIH PROSTORA U ZGRADI

INTERAKTIVNI PRIKAZ NASELJA |

Kako  bismo "podigli- efikasnost komunikacije na temu reklamacija' kako vezanih za vaSe stanove
(reklamacije za Exing) a tako i za. usluge odrZavanja (zahteve za City Facility), molimo.Vas da ubuduce
koristite sledeci redosled komunikacija za prijavu i pracenje statusa vasih zahteva:

1. Portal Abloka http://ablok.city-facility.rs/ kako biste uneli tiket povodom vase reklamacije.

Ukoliko je u pitanju reklamacija na stan, - reklamacija- se prosleduje odgovornim licima izvodaca
radova (Exing, Tebodin, Deka InZenjering)

Ukoliko je u pitanju reklamacija na odrzavanje naselja — reklamacija se prosleduje sluzbi- City
Facility-a.

Po ulaganju tiketa, dobicete konfirmacioni mail da je vas$ tiket evidentiran.i bicete kontaktirani od strane
odgovornih lica.


http://ablok.city-facility.rs/

II\||!»
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2. Putem telefona 011/ 2421 322 se mozete informisati 0 .statusu vaSeg tiketa ukoliko. je
proteklo-viSe od 5 dana od-dana prijema konfirmacionog maila da je vas tiket prosleden.
Sa nasim Korisni¢kim Centrom putem telefona mozete eventualno zakazati i sastanak sa odgovornim

izvodjagima. i menadzerom objekta u skladu sa temom vaSe reklamacije, a ukoliko se utvrdi da reklamacija
nije reSena.

3. Za sva vama vazna pitanja i sugestije kao i predloge inicijativa-moZete zakazati razgovor
sa menadzerom naselja putem telefona 011/2421 322, svakog Cetvrtka u periodu od 16-18h.

Molimo Vas da aktivno koristite gornji sistem za komunikaciju -kako- bismo-mogli da na najbol;i i
najefikasniji nacin komuniciramo sve vase zahteve i sugestije povodom svih vama vaznih pitanja,

3) Usluge odrzavanja kompleksa Ablok

3.1. Odrzavanje higijene

Po ugovoru kompleks Abloka se redovno-€isti svakim radnim danom i subotom.
Na poslovima odrzavanja higijene -angazovana su 3 izvr§ioca svakog radnog dana i subotom.

Molimo' vlasnike / korisnike lokala da-organizuju. postavljanje - pepeljara ispred svojin poslovnih prostora za
odlaganje pikavaca od strane angazovanih radnika i musterija koje posecuju pomenute lokala:
Takode, molimo.stanare da ugasene pikavce odlazu u male kante na platou.

Molimo sve stanare da.obrate paZnju na sledece:

e Molimo vas da vaSe kuéno smeée odlazete u podzemne i nadzemne kontejnere koji su
predvideni za prikupljanje-otpada, a ne u male kante na unutrasnjem platou.

e Pored toga, molimo vas da reciklazne kutije postavljene u vaSim ulazima, koristite samo za papir
kao $to je i-predvideno.

Napominjemo da su stanari koji vrSe adaptacije u obavezi da ociste zajednicke prostorije (liftove,
hodnike, stepenista i ulaze) — - ukoliko stanari -vr8e - adaptacije ‘a nisu -u- moguénosti- da- u kratkom
vremenskom periodu angazuju-dodatnu radnu snagu-za Cis¢enje, kontaktirajte City Facility, rado éemo-vam
izadi u susret.

Napominjemo da ‘su- stanari -u- obavezi da redovno ¢iste i odrzavaju slivnikena pripadajucim
terasama.
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U slu€aju da je stanarima potrebna pomo¢ oko-odrzavanja i ¢is¢enja slivnika na terasi, kontaktirajte
City Facility, naa domarskasluzba ¢e vam rado.izaéi u susret.

Mole se stanari-da radove u svojim stanovima najavljuju svojim komsijama u vidu obavestenja
koje se postavlja na oglasnoj tabli. Ukoliko niste u prilici da postavite obavestenje, kontaktirajte firmu
City Facility.na broj 064/641-4536 i uz vase instrukcije ¢emo to uraditi za vas.

Molimo sve stanare da smece odlazu u kontejnere (jer ostavljanje smeca pored kontejnera uzrokuje
nastanak fleka.na Stampanom betonu koje se ne mogu.otkloniti).

3.2. Masinska, ruéna pranja i redovne kontrole
01.09. Opran trotoar. nakon praznjenja podzemnih kontejnera.
04.09. Ocis¢en Stampani beton kod “Rezbosa”.
07.09. Rucno pranje rigole i platoa. Masinsko pranje Stampanog betona.
08.09. Nastavljeni radovi na pranju-rigola i slivnika na.paltou.
15.09. Oprane nadstre$nice. Masinsko i ru¢no pranje Stampanog betona.
16.09. Detaljno rucno Ciscenje naselja.
18.09. Opran Stampani beton kod lamele A1. O¢iS¢eno liS¢e u garazi.
19.09. Oprane sprinkler.cevi u garaZi.
27.09. Higijenicari oprali trotar nakon praznjenjan podzemnih kontejnera.
28.09.- Oprane nadstreSnice.. Opran odvodni kanal na rampi.
29.09. OciScena evakuacija kod AG.

3.3. Intervencije u naselju

ABLOK FAZA 1

01.09. Predstavnici Euras-a-u-konfroli garaze.- Mazali¢ na radovima u lameli D. Exing-popravio p.p.
vrata u lameli C.

03.09. EDB izvrSio oCitavanje utroSene elektricne energije.

04.09. Predstavnici Euras-a na sanaciji iskapavanja u garazi.

05.09.- Predstavnici Euras-a u kontroli garaZe. EDB u kontroli trafo stanice lamele B4.

11.09. Predstavnici Euras-a u kontroli garaze.

13.09. Predstavnici Euras-a na sanaciji iskapavanja u garazi. Tris pregledao rampu garaze.
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15.09.. Daka odradila.redovan mesecni servis liftova. Euras radio na-sanaciji.iskapavanja u garazi.
16.09. Exing vrSio sanaciju- Stampanog betona.
18.09. Daka pustila u rad lift-u-lameli B5. EDB izvrSio kontrolu trafo stanice u lameli B6. Euras u kontroli

garaze.

AG.

20.09. Vatroival-u- kontroli p.p. sistema.

22.09. Euras radio sanaciju iskapavanja u glavhom RACK-u.
23.09. Euras u kontroli garaze.

28.09. Euras u kontroli garaze.

29.09. Mazali¢i na sanaciji erkera.

ABLOK FAZA 2

04.09. Beo vrt sredio.ogradu. EDB izvrSio oCitavanje elektriCne energije.

06.09. Eco signal popravio papucicu na podzemnom kontejneru kod lamele AS.

09:09. Detaljno €iS¢enje spoljnih povrsina u naselju.

11.09. Termo tim izvr8io pregled cevi u garaZi oko lamele E. Exing izvr8io pregled magacina lamele

12.09. IzvrSeno spajanje optike sa Fazom |l

15.09. Exing radio na sanaciji Stampanog betona.

16.09. ,Crede.Stone* ( Exing ) nastavio radove na sanaciji Stampanog betona.
18.09. Daka sprovela redovan mesecni servis liftova.

20.09.  Vatroival sproveo. redovnu Sestomesecnu kontrolu p.p. centrale.
23.09. Euras-izvrSio kontrolu garaze.

29.09. Beo-vrt sredivao Zivu ogradu.

30.09. Exing izvrSio popravku vrata nalameli E.
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Po " ugovoru,. ‘masinsko  pranje. -garaze . se. vrSi. jednom. mesecno. - Masinsko - pranje . garaze,
samohodnom-automatskom masinom RIDER R 65 RD 55 BC, prilagodenom za CiS¢enje podloge u garazi

Datumi redovnog pranja garaze za maj su:

I FAZA
19.09. 2017. (utorak) parking mesta od 1 do 90

20.09. 2017. (sreda) parking mesta od 91 do 180
21.09. 2017. (Cetvrtak) parking mesta od 181 do 245.
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Il FAZA

11.09. 2017. (ponedeljak) parking mesta od 1-do 90
12.09. 2017. (utorak) parking mesta od 91 do-180
13.09. 2017. (sreda) parking mesta od 181 do 222.

34. Qdrzavanije liftova

I FAZA

Redovan mese¢ni servis svih liftova u Abloku od strane servisera, firme David Paji¢ Daka izvrSen
je 15.09.2017.

1| FAZA

Redovan mesecni servis svih liftova u-Abloku: od- strane-servisera firme David Paji¢ Daka- doo
izvrSen je 18.09.2017.

Broj telefona za vanredne intervencije za lift:064/8238-800
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3.5. QOdrzavanje zelenih povrsina

Zelene povrsine u-Abloku odrzavaju se od strane-podizvodaca Beovrt i po njihovoj-dinamici radova i
po-planu i-specifikaciji radova za avgust. U nastavku je tabela sa ispunjenim aktivnostima.

Opis Dinamika po nedeljama
TRAVNJAK
Dodatno ru¢no
zalivanje 02.09./08.09./09.09./
KoSenje, trimovanje 04.09./09.09./11.09./18.09./25.09./
Reparacija i

popravka, ostecenih
delova travnjaka,
ukoliko ostecene
povrSine ne prelaze
povrsinu od 1 m2
02.09./08.09./09.09./

DRVECE
(DRVOREDNE
SADNICE,
SREDNJI LISCARI,
NISKI LISCARI |
VISOKI CETINARI)
Dodatno ru¢no 04.09./05.09./
zalivanje
Orezivanje drveca
(redukovanje krune) 05.09./
PaoboljSavanje vodo-
vazdu$nog rezima
redovnim 05.09./
okopavanjem
Prihranjivanje
mineralnim 30.09./
dubrivima

. ZBUNJE
(CETINARSKO,
ZIMZELENO |
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LISTOPADNO
SIBLJE)

Dodatno ruéno
zalivanje
Plevljenje - - korova
oko - biljaka-nedeljno
ili po potrebi
Sadnja , dodavanje
sadnog materijala.
PoboljSavanje vodo-
vazdu$nog . . rezima
redovnim
okopavanjem
Orezivanje i
oblikovanje
Prihranjivanje
mineralnim
dubrivima
Prskanje biljaka
protiv biljnih bolesti i
StetoCina

PERENE - |
PUZAVICE
PoboljSavanje vodo-
vazdusnog reZzima
redovnim
okopavanjem
Orezivanje i
oblikovanje
Plevljenje korova
oko biljaka—
nedeljno ili po
potrebi
Sadnja i ruéno
zalivanje

SISTEM - ZA
NAVODNJAVANJE

01.09./

26.09./

01.09./05.09./

01.09./29.09./

01.09./30.09./

05.09./

01.09./04.09./25.09./26.09./27.09./

01.09./04.09./29.09./30.09./

01.09./04.09./25.09./26.09./27.09./28.09./
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A BLOK

Odrzavanje sistema
za zalivanje;
programiranje
sistema prema
vremenskim
uslovima,
podeSavanje
prskalica i redovna
kontrola sistema.
Sitne-popravke na
mreZi (mreza koju
smo.mi postavljali)

06.09./

07.09./15.09./16.09./
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3.7. Domarske usluge

| FAZA

01.09. Postavljena crvena zastitna traka duz ulice zbog snimanja serije “Ubice mog.oca”. Ispraceno je
uno3enje alata i materijala u lamelu B4 od-strane perimetarske sluzbe; a u skladu sa-najavljenim radovima
na.adaptaciji-stana. Uoceno je unoSenje namestaja-ulamelu B1, Sto je takode ispraceno od strane
perimetarske sluzbe. JKP-Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere u-naselju. Podignut je-Limitator
u lameli B4.

02.09..Komunalna policija u naselju. No¢na smena video nadzora pomogla novoj stanarki oko snalazenja u
garazi-naselja.

03:09.-Komunalna policija u naselju: JKP Gradska €isto¢a ispraznila podzemne kontejnere u naselju.

04.09."Komunalna policija u naselju. JKP Gradska €istoca ispraznila nadzemne kontejnere u naselju
Pomo¢ stanarki u spasavanju kucnog ljubimca koji je pao sa sprata lamele B4.

05.09. JKP Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere-u-naselju.

06.09..Upozoreni radnici sa Faze 3 da ne. ostavljaju Sut kod nadzemnih kontejnera na.parkingu. Komunalna
policija u naselju. JKP- Gradska Cistoca ispraznila nadzemne kontejnere u naselju.. Pronadena izgubljena
decija bicikla u naselju.

07.09..JKP Gradska Cisto¢a ispraznila podzemne kontejnere u naselju. [zvr§ena kontrola unoSenja
kabastog namestaja u lamelu B1. Pusten stanar u garazu nakon identifikacije. JKP oprali ulicu.
Perimetarska sluzba intervenisala zbog:buke u- Apetit baru.

08.09.-Komunalna policija u naselju. Perimetarska sluzba zamolila goste A bara da se stisa.

09.09. JKP. Gradska Cisto¢a ispraznila nadzemne i podzemne kontejnere u naselju. Zatvoreni prozori zbog
moguce kiSe. Komunalna policija.u.-naselju. Tokom noéne smene uoCena grupa ljudi kako ispija.alkohol kod
dvorisnih.vrata lamele. B4, sluzba je po hitnom postupku odreagovala i zamolila.ih da.napuste perimetar.
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10.09. Podignut limitator u fameli B5. Prilikom kontrole lamela je poci§c¢ena paucina na par mesta. U toku
nocne smene podignut jos jedan limitator u lameli B5.

11.09. JKP- Gradska €istoca u naselju praznila podzemne kontejnere. Popravljena vetrobranska vrata u
lameli B6. Reciklazni kamion u naselju. Komunalna policija- u-naselju.

12.09. Perimetarska sluzbaispratila useljenje u lameli B4.Zatvoreni prozori zbog kiSe. IzvrSena redovna
tehnicka provera sistema. JKP Gradska Cistoca ispraznila nadzemne kontejnere. u. naselju.

13.09. IzvrSena redovna provera panic-light lampi u naselju. JKP-Gradska.Cisto¢a u naselju praznila
podzemne kontejnere. Komunalna policija u naselju.

14.09.-Primecen stariji Covek sa rancem na ledima, kako ulazi u B4 za stanarkom. Poslat sluZzbenik da
izvidi situaciju, a covek odmah napustio zgradu. Ispraceno unosenje alata i materijala-ulamelu B3.
SpreCena podela reklamnog -materijala u naselju: Komunalna policija u-naselju.

15.09. Perimetarska sluzba.zamolila decu kao i roditelje da obrate malo.viSe paZnje i da ne kopaju zemlju
iz.zardinjera.

16.09. Komunalna policija u haselju. Nakon identifikacije otvorena rampa stanaru. Perimetarska sluzba je
viSe puta-komunicirala sa-decom-u-naselju na temu-pazljivog ophodenja prema zelenilu,

17.09. Zatvoreni-prozori zbog padavina. ReSen problem elektricnog ormara-u-lameli B1. Komunalna policija
u naselju.

18.09..Zatvoreni prozori zbog padavina. Podignut limitator- u. lameli B6. Komunalna policija u naselju.
Opemenut vlasnik motora da ne-sme da se-parkira na Stampani beton.

19.09. Kontaktiranje stanara zbog-sanacije iskapavanja u garazi. Podignut limitator u lameli D. Zatvoreni
prozori zbog padavina.

20.09. Zatvoreni-prozori zbog padavina. Nakon identifikacije pustena stanarka naselja u garazu.

21.09. Perimetarska sluzba-nadgledala unosenje namestaja u lamelu B1. Komunalna policija u naselju.
Nakon identifikacije otvorena rampa stanaru naselja. Perimetarska sluzba zamolila-goste Apetit-a-da obrate
paznju na nivo buke:.

23.09..Komunalna policija u naselju.

24.09. Perimetarska sluzba zamolila decu da se paZljivo ophode prema zelenim-povrSinama i da-ne kopaju
po-zardinjerama. Nastelovana-led rasveta po lamelama
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25.09. Zatvoreni.prozori zbog. padavina: Komunalna policija u naselju.

26.09. Zatvoreni-prozori zbog padavina. Komunalna policija u naselju.-Podignut limitator u-lameli BS.
27.09. Perimetarska sluZba-ispratila useljenje u {amelu B3.

28.09. Obavesten stanar- Cija je oSte¢ena guma na-automobilu uoc¢ena prilikom redovne kontrole garaze.
29:09.-Komunalna policija u naselju:

30.09. Podignut limitator u lameli B6. Komunalna policija u naselju. Perimetarska sluzba obavestila viasnika
motora.da isti ne sme ostavljati-na stampanom motoru.

Il FAZA

01.09. Obavesteni. stanari- 0 snimanju - serije. “Ubice -mog- oca”.. JKP. Grdaska -Cistoca ispraznila
podzemne kontejnere. ReSen problem blokirane rampe A4. ReciklaZi kamion u naselju.

02.09.. Komunalna-policija- u-naselju. Zatvoreni prozori zbog padavina.

03.09. Zatvoreni.prozori zbog kiSe.-Komunalna policija u naselju.

04.09. Prilikom redovne kontrole naselja, uo¢eno-i reSeno stanje Stampanog betona kod “Rezbosa”.
ReSen problem stanara -pri otvaranju garaznih vrata. Komunalna-policija u naselju. Reciklazni kamion-u
naselju.

05.09. Perimetarska stuzba udaljila iz naselja ljude koji su delili.reklamni materijal. U lameli A6-dotegnut
rukohvat u_ liftu: Komunalna' policija u. naselju: U garazu- pustena-stanarka nakon identifikacije od strane
sluzbe video nadzora. JKP oprali.ulice.

06.09. Perimetarska sluzba ispratila-useljenje u lamelu A5. Ostavljena molaba stanaru:koji se parkirao
na pogresno parking mesto-da sledeci put-obrati viSe paznje prilikom parkiranja automobila.

07.09. Zamoljena deca i naselja da-ne gadaju prolaznike kamenjen i-ne skacu sa Zardinjera kako se
ne.bi-povredila. Komunalna policija u naselju. Perimetarska sluzba opomenula Apetit bar da postuje sate
Kucnog reda. JKP oprali ulicu na osnovu naseg zahteva. Reciklazni kamion-u-naselju.
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08.09. Komunalna policija u naselju. JKP oprali deo trotoara od.lamele A1 do‘lamele A5.
09.09 Komunalna policija u naselju.-Zatvoreni prozori zbog padavina.
10.09. Komunalna policija u naselju. Zatvoreni prozori zbog padavina.

11.09. Kontaktirana JKP" Gradaska Gisto¢a da isprazne kontejnere u naselju. Zatvoreni prozori-zbog
padavina. Ocis¢eno smece koje je vetar naneo u-garazu. Reciklazni kamion u naselju. Komunalna-policija u
naselju.

12.09. Komunalna policija u naselju. Odradena redovna mesecna tehnicka kontrola. Zatvoreni-prozori
zbog padavina.

13.09. Perimetarska sluzba ispratila useljenje u lamelu A5. Perimetarska sluzba udaljila iz naselja ljude
koji su'pokusali'da dele reklamni materijal po naselju.-Reciklazni-kamion u naselju.

15.09. JKP Gradska €istoca ispraznila podzemne kontejnere. Opomenut Apetit bar zbog buke van sati
kucnog reda. JKP oprali ulicu na zahtev City Facility-a.

16.09. .JKP . Gradska  Cistoca. ispraznila. nadzemne . kontejnere. . Komunalna . policija  .u. naselju.
Perimetarska sluzba.opomenula masjtore koji vrSe. sanaciju. betona ‘da ne. ostavljaju bez nadzora flase ‘i
kanistere sa hemijom bez nadzora.

17.09. JKP. Gradska Cisto¢a ispraznila-podzemne-kontejnere. IzvrSena kontrola svih panic light lampi
po-lamelama.

18.09.. Perimetarska sluzba opomenula-predstavnike Apetit bara: da -obrate ‘paznju-na ‘sate kuc¢nog
reda.

19.09.. JKP. Gradska ¢istoca. ispraznila- podzemne kontejnere. Pusteni ‘stanari .u. garazu nakon
identifikacije od strane sluzbe video nadzora.

20.09. JKP- oprali- ulicu na zahtev- City - Facility-a, - Pusten -stanar - u garazu - nakon- predhodne
identifikacije. Komunalna policija u naselju: Zatvoreni prozori zbog padavina. JKP-Gradska €istoca ispraznila
nadzemne kontejnere

21.09. Komunalna' policija - u ‘naselju.. Udaljena gospoda. sa. povrSine rampe jer je.istu blokirala.
Perimetarska sluzba opomenula predstavnike Apetit.bara da obrate paznju na.sate kuénog reda.

22.09. JKP- Gradska ¢istoca ispraznila nadzemne kontejnere. Reciklazni kamion u naselju.

23.09. Komunalna policija u naselju. JKP Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere.
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24.09. JKP. Gradska ‘Cisto¢a ispraznila nadzemne kontejnere.  Nakon identifikacije, ‘pusten stanar
naselja.u.garazu.

25.09. Pronadeni mali klju¢ kod lamele A5. JKP Gradska Cisto¢a ispraznila podzemne kontejnere.
Komunalna policija u naselju.- Reciklazni-kamion u naselju.

26.09. JKP Gradska Cistoca ispraznila podzemne i nadzemne kontejnere.

27.09. JKP- Gradska Cistoca ispraznila podzemne kontejnere. Izvadeni tokeni iz okna od lifta na molbu
stanarke iz lamele A2. Nakon identifikacije, pusten.stanar naselja-u.garazu.

28.09. -JKP -Gradska- Gistoca -ispraznila: -nadzemne kontejnere.  Perimetarska- sluzba opomenula
predstavnike Apetit-bara da obrate paznju na sate ku¢nog reda. Pronaden i vraten ranac u-naselju.

29.09. JKP Gradska ¢istoca ispraznila podzemne kontejnere. Reciklazni kamion u naselju.

30.09.- Udaljeni  ljudi sumljivog  porekla iz naselja,  JKP- Gradska Cisto¢a ispraznila nadzemne
kontejnere. Komunalna policija u naselju.

Redovna kontrola ‘naselja, lamela, tehnickih prostorija, liftova i poslovnih prostora vrsi se
svakodnevno u redovnim intervalima.

3.8. Portirska sluzbalsluzba video nadzora i sluzba obezbedenja

FAZA |

Prostorija video nadzora se-nalazi na ulazu u-garazu pored lamele B6. Kontakt telefon sluzbe koja
Vam je na raspolaganju 24 h je: 064/641 44 64

FAZAII

Prostorija video nadzora se-nalazi na ulazu u-garazu pored lamele -A6. Kontakt telefon-sluzbe koja
Vam je na raspolaganju-24 h je: 064/6414544
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Pored izvrSioca u prostorijama za video nadzor City Facility je obezbedio 24-asovno prisustvo
1 (jednog) sluzbenika obezbedenja Cija ¢e obaveza biti perimetarski obilazak i vizuelni pregled
sadrzaja kompleksa A Bloka.

Neke od vaznih aktivnosti portirske sluzbe su:

Protivpozarna zastita. |z okvira protivpoZarne zastite Portirska sluzba postupa u skladu-sa alarmnim
planom,. odnosno - [okalizuje, - pristupa - poCetnom- gasenju - pozara i 0. nastalom- pozaru. odmah -izveStava
vatrogasnu brigadu.

Svi izvrSioci angazovani na kompleksu- su zavrsili obuku za rukovanje PP centralom.

Bezbednost kompleksa. Portirska sluzba prati deSavanja na kompleksu -preko sistema za video
nadzor. ‘Ulazna vrata u- stambene' zgrade . i. garazni- prostor. pokriveni su- sistemom- video. -nadzora ‘$to
omogucava portirskoj sluzbi-uvid u stanje na-objektu i-pravovremene reakcije (pozivanje nadleznih sluzbi-u
slu¢aju potrebe ~ parking servis, komunalna palicija, vatrogasna brigada i-dr.)

Angazovani- sluzbenik, pored nadgledanja-sistema za video-nadzor u prostoriji za video nadzor, u
redovnim -vremenskim- intervalima: obilazi -kompleks: po_ utvrdenim rutama: (check points) — spoljaSnjost
kompleksa' i garazni.prostor, kontroliSe ispravnost kvaliteta rada svih' sistema, evidentira neispravnosti ‘i
poziva odgovarajuce servisne sluzbe u cilju otklanjanja problema.

Ostala zaduzenja. Portirska sluzba -moze pomoéi i u reSavanju razlicitih svakodnevnih situacija sa
kojima se stanari kompleksa mogu susresti:

> Cuvanje kljuéeva. Portirska sluzba je zaduzena za Guvanje kljudeva- zajednigkih i tehnickih
prostorija u kompleksu, kao i kljuCeva od elektro ormana.-U slu€aju da-se kljuc¢evi.od strane stanara ostavijaju
Portirskoj sluzbi-na-Cuvanje,- isti moraju biti upakovani -u- koverat, - zape€aceni i evidentirani u: skladu sa
vazec¢im protokolom. Kljucevi se izdaju samo.onoj osobi koju je stanar naveo da e iste preuzeti, uz prethodnu
identifikaciju validnim dokumentom. Radniku Portirske sluzbe najstrozije je zabranjeno da u okviru svojih
duZnosti na sebe preuzima brigu o zaklju¢avanju.i otklju¢avanju. bilo kog stana/lokala.

» Nepropisno parkiranje.. U slu€aju nepropisnog parkiranja. u kompleksu (zajednicki. unutrasniji i
spoljasnji parkinzi i trotoar), Portirska sluzba usmenim ili-pisanim putem (obaves$tenje) upozorava vozaca na
nepropisno parkiranje. Nadlezne  sluzbe za dalje reSavanje. pitanja nepropisnog ‘parkiranja su. Komunalna
policija, telefon 0800-110-011ili011.309-00- 07, i/ili JP Parking servis, telefon 30-35-400.

> Nepostovanje kuénog reda i pravila ponasanja. U slucaju -uocenog ili -od -strane - stanara
prijavljenog nepostovanja kuénog reda.i pravila ponasanja u kompleksu,.Portirska sluzba.ima obavezu da se
obrati stanarima i ukaze im na prijavu stanara po ovom pitanju. Nadlezne sluzbe za dalje reSavanje pitanja
nepostovanja kuénog reda.i neprimerenog ponasanja su‘ Komunalna policija,telefon 0800-110-011-ili 011
309-00- 07, i/ili MUP na telefon 192). Moramo-napomenuti da, u-skladu sa vaze¢im zakonskim propisima,
radnicima-Portirske sluzbe ni pod kojim-uslovima nije dozvoljen ulazak u stanovel/lokale:
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» Pomo¢ stanarima.. Portirska sluZba asistira u slu¢aju potrebe.i po prijavi stanara za:

- - intervencije na elektricnim instalacijama (otkljucavanje razvodnih ormana i podizanje automatskih
osiguraca)

- -intervencije na vodovodnim instalacijama (zatvaranje ventila na vodovodnim vertikalama).

Pored aktivnosti redovnog ‘monitoringa -sistema opreme i uredaja, nekeod aktivnosti: sluzbe video
nadzora.u mesecu novembrubile su sledece:

- Upozoravanje stanara / lokala da ne izvode radove van vremena propisanog ku¢nim redom

- Koordinacija sa nepropisno parkiranim vozilima koja blokiraju prilaze garaznim rampama i
kontejnerima.

- Pozivanje gradske Cistoce radi praznjenja kontejnera

- Provera PP opreme u-Abloku

- Intervencije na decijem igraliStu i briga o zelenim povrsinama (opomene -adolescentima na
decijem igraliStu, opomene vlasnicima kucnih ljubimaca, opomene roditeljima dece koja se-igraju po-zelenim
povrSinama'i.dr.)

- Opominjanje osoba koje neprimereno koriste decije rekvizite

- Opominjanje dece koja neprimereno voze bicikle u centralnom delu bloka zbog bezbednosti
prolaznika i oSte¢enja Stampanog betona

- Upozoravanje ugostiteljskih objekata u kojima je evidentirana neprimerena buka
- Vanredno sakupljanje smeca ispred kontejnera

- 0d septembra' meseca, na' zahtev. stanara pojedinih lamela, sluzbenik  video ‘nadzora
prisustvuje prilikom ocitavanja brojila zajednicke potrosnje elektri¢ne energije.



