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OPIS AKTIVNOSTI FIRME CITY FACILITY U NASELJU ABLOK

1. ODRZAVANJE HIGIJENE

Red.br.  Opis aktivnosti Dinamika Napomena

1.a. Spoljni prostori (trotoari, platoi, parkinzi, saobraéajnice, igralista, zelene povrsine)

1 Prikupljanje i iznoSenje smeca sa platoa, ukljucujudéi zelene Svakog radnog
povrsine, praznjenje kanti dana
2 Rucno cis¢enje metlama Svakog radnog
dana
3 Skidanje Zvaka sa Stampanog betona, trotoara, po potrebi (u okviru standardne usluge)
unutrasnjosti zgrade, parkinga | garaza
4 Cupanje trave sa ivi¢njaka, trotoara i asfalta po potrebi (u okviru standardne usluge)
5 Cidcenje lica po potrebi (u okviru standardne usluge)

1.b. Javni prostori u zgradama (holovi, hodnici, stepenista, liftovi, tehnicke prostorije, ostave, sklonista)

6 Prikupljanje i iznoSenje smeca, praznjenje kanti Svakog radnog
dana
7 Ciséenje, usisavanje i vlazno brisanje podnih obloga 1 x nedeljno DeZurni radnik obilazi i Cisti po
potrebi ili prijavi stanara.
8 Cid¢enje i brisanje svih stepenista 1 x nedeljno Dezurni radnik obilazi i Cisti po
potrebi ili prijavi stanara.
9 Brisanje ulaznih vrata Svakog radnog
dana
10 Brisanje gelendera-staklenih povrsina 1 x mesecno
11 Pajanje svih povrsina i skidanje paucine 2 x mesecno
12 Pranje dostupnih staklenih povrsina 1 x mesecno
13 Detaljno brisanje vrata i kabine liftova Svakog radnog
dana
14 Brisanje prasine sa sitnog enterijera u zgradi (hidranata, PP 1 x nedeljno
aparata i ostale opreme)
15 Pranje tehnickih prostorija, ostava, sklonista 2 x godisnje Predvideni radovi ¢e se obaviti u
mesecima mart i novembar
16 Masinsko pranje tvrdih podnih obloga 1 x godisnje
17 Alpinisticko pranje spoljnjih staklenih povrsina 2 x godisnje Pre i nakon zimske sezone

1.c. Garaze (parking prostori, stepenista, rampe)

17 Prikupljanje i iznoSenje smeca, praznjenje kanti Svakog radnog -
dana
18 Pranje svih stepenista ka garazi iz zgrade, ukljucujudi i PP 1 x godisnje
stepenista, i tehnickih prostorija
19 Skidanje paucdine u garazi 1 x nedeljno
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20 Brisanje znakova i natpisa, hidranata i PP aparata i ostale
opreme
21 Brisanje zidne/plafonske rasvete
22 Brisanje i pranje cevi instalacija u garazama, uklanjanje
paucine i prljavstine sa zidova
23 Brisanje garaznih rampi izlaz/ulaz
24 Skupljanje vode posle poplava i intervencija u tehnic¢kim
prostorijama
25 Cis¢enje vode sa garaznih stepenica i iz garaza posle kisa i
usled kvarova i havarija
26 Masinsko pranje podnih obloga
27 Cid¢enje rigola na pripadajuéem prostoru u garaZi

(odvodnih kanala)

1.d. Cidéenje snega

=

N

Cis¢enje snega i leda- obuhvata prevashodno uklanjanje
snega sa glavnih pesackih prolaza i trotoara oko objekta i
parkinga i prolaza do kanti za djubre, kao i ciscenje rampi |
prilaska parkingu | ulazima u garazu.

Skidanje leda sa alubondova

Transport soli za puteve dobijene od Mesne zajednice,
nabavka i transport dodatnih koli¢ina soli za puteve i
sredstva za CiS¢enje snega i leda od isporucioca do
opredeljenog skladiSnog mesta u naselju
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1 x mesec€no
2 x godisnje
1 x godisnje
1 x mese€no
po potrebi
po potrebi

1 x mesecno

1 x mesecno

po padavini U danima padavina prvo ciscenje
obaviti do 7:30 h, drugo 15:30 hi
po potrebi trece 19:00 h (okvirno
vreme)

po potrebi

po potrebi

Na poslovima odrzavanja higijene predvideno je angazovanje 2 izvrsioca, po 8h radno vreme, svakog radnog dana.

2.

Red.br.
1.

ODRZAVANIJE ZELENIH POVRSINA

Opis aktivnosti

Trimerisanje ivica i koSenje zelenih povrsina ( 2012 m2 ) oko
stambenog objekta

Sakupljanje pokosenog materijala, grabuljanje i ¢iS¢enje
travnjaka nakon kosenja

Prihrana travnjaka mineralnim dubrivima

Vertikulacija travnjaka -

Podsejavanje travnjaka semenom parkovske smese ukoliko
postoji potreba za podsejavanjem -.

Folijalna prihrana ukrasnih trava, Zivih ograda, Photinia,
Abies i ostalih biljaka zbog brzeg porasta, zdravijeg izgleda -
Plevljenje i okopavanje oko svih biljaka, uklanjanje korova,
prekopavanje, orezivanje -.

Orezivanje zivih ograda

Plevljenje, orezivanje, okopavanje oko svih ukrasnih trava.

Dinamika Napomena

1 x nedeljno
svaki put posle kosenja

2 puta godisnje
1 put godisnje

2 puta godisnje
1 put mesecno
2 mesecno

1 put mesecno

(u okviru standardne
usluge)
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10. Plevljenje i uklanjanje precvetalih cvetova sa sezonskog
cvecda. Okopavanje po potrebi i folijalna prihrana.

11. Tretiranje korova kako u travnjacima tako i izmedu plo¢a na
stazama - selektivnim i neselektivnim herbicidima.

12. Kontrola zdravstvenog stanja biljaka. Tretiranje svih biljaka
od insekata i bolestu koje su napale biljke, orezivanje po
potrebi. Preventivna zastita svih drugih sadnica.

13. Ci$¢enje dvorista, staza, plo¢a nakon kogenja.

14. Redovno sakupljanje lis¢a sa travnjaka. Jesenja prihrana
sadnica i travnjaka

15. Ci$¢enje i uvezivanje sadnica da ne bi doslo do loma istih
usled velike koli¢ine snega

16. Kontrola sistema za navodnjavanje. Konsultacije i napomene
tokom perioda garancije

3. USLUGA DOMARA

Red.br. Opis aktivnosti

1 Provera rada svih sijali¢nih i ostalih svetlosnih tela u
zajednickim prostorijama zgrade i garaze. Zamena sijalica
Zamena neispravnih tastera za stepenisno svetlo
Zamena neispravnih prekidaca u zajednickim prostorijama

4 Zamena reflektora, plafonjera, senzorskog osvetljenja i
ostalog materijala po potrebi

5 Pregled ispravnosti i opravke postanskih sanducica,
mehanizma ulaznih vrata, brava katanaca, ukljucujuci rad
brave i samozatvarajuce hidraulike, kao i funkcionisanje svih
drugih vrata na zajednickim prostorijama.

6 Detekcija mogudih i eventualnih kvarova i sitne opravke
Nadzor i kontrola redovnih servisiranja uredaja po
ugovorima sa firmama koje su instalirale opremu u objektu

8 Koordinacija sa tehnic¢kim sluzbama/odgovornim izvodadima
po pitanju prijave svih eventualnih kvarova, smetnji i
nepravilnosti

9 Obavestavanje menadZera naselja o planiranim/izvrsenim
radovima, pregled i evidencije radnih naloga

10 Sprovodenje mera u slucaju opasnosti i u vanrednim
situacijama

11 Komunikacija sa podizvodac¢ima na objektu

12 Koordinacija narucivanja i evidentiranja tokena
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(u okviru standardne

usluge)

(u okviru standardne

usluge)

1 x nedeljno i po potrebi

cescée

svaki put posle kosenja

(u okviru standardne

usluge)

(u okviru standardne

usluge)

(u okviru standardne

usluge)

Dinamika
svakodnevno

svakodnevno
svakodnevno

svakodnevno

svakodnevno

svakodnevno

svakodnevno

svakodnevno

svakodnevno

Napomena

(u okviru standardne

usluge)

(u okviru standardne

usluge)
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4. TEHNICKO ODRZAVANJE OPREME | INSTALACIJA

KOL. INTENZITET
OPIS AKTIVNOSTI TEHNIEKI OPIS (KOM.) RADOVA Napomena
Provera ispravnosti mobilne Rucni vatrogasni aparat punjen suvim 173 redovna cena rezervnih
opreme za gasenje pocetnih prahom pod stalnim pritiskom: S-9A Sestomesetna  delova nije
poZara (PP aparati) kontrola ukljuéena u
cenu
Rucni vatrogasni aparat punjen 5 redovna cena rezervnih
ugljendioksidom sa brzozatvarajuéim Sestomesecna  delova nije
ventilom CO,-5 kontrola ukljucéena u
cenu
Merenje pritiska i proto¢nog ProtivpozZarni hidrant DN50 sa komplet 100 redovna cena rezervnih
kapaciteta vode u hidrantskoj opremom Sestomese¢na  delova nije
mreZi (unutrasnjoj i spoljnoj) kontrola uklju¢ena u
sa kontrolom opreme i cenu
ispitivanje nepropusnosti
vatrogasnih creva na vodeni
pritisak od 7 bara sa
talkiranjem
Provera ispravnosti WILO ECONOMY CO-2 MHI 804/N ER-EB 11 redovna cena rezervnih
postrojenja za povisenje ili GRUNDFOS Hydro Multi-S/G 2CM 10-3 Sestomesetna  delova nije
pritiska za hidrantsku i kontrola uklju¢ena u
sanitarnu mrezu cenu
Provera ispravnosti i ¢is¢enje ACO COALISATOR-CRB NG3 2 redovna cena rezervnih
separatora ulja i benzina u Sestomesecna  delova nije
garazi kontrola ukljucéena u
cenu
Ispitivanje funkcionalne Dimoodvodne klapne sa 8 dvomesecna + cena rezervnih
ispravnosti ventilacionih (PP) elektromotornim pogonom, pozarne godisnja delova nije
klapni otpornih na pozar uz otpornosti K90, Hidria kontrola uklju¢ena u
vodenje evidencije (kontrola cenu
kanala i sistema za
odimljavanje)
Centrala za dojavu pozara, Art.Nr. 1 dvomesecna + cena rezervnih
Redovna provera ispravnosti, 808004, "Honeywell". godisnja delova nije
servisiranje i odrzavanje kontrola ukljuéena u
stabilnog sistema za cenu
automatsku detekciju i dojavu  Centrala za detekciju ugljen-monoksida, 1 dvomesecna+  cena rezervnih
pozara i alarmiranje (sistemza  CMD-C501, "DETNOV". godisnja delova nije
detekciju CO2, javljaci pozara i kontrola ukljucena u
PP centrala) cenu
Svetlosni upozoravajuci pano "GAS", 310 jednom cena rezervnih
detektor pozara tip 802271, opticki godisnje delova nije
senzor tip 802374, "Honeywell" uklju¢ena u
cenu
Provera ispravnosti i Suva alarmna sprinkler stanica, DN 100 2 redovna cena rezervnih
servisiranje stabilnih sistema "Minimax" Sestomesetna  delova nije
za gasenje pozara (sprinkler kontrola ukljuéena u
instalacije) cenu
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Provera ispravnosti i Montana J200KIV 1 redovna cena goriva nije
servisiranje dizel elektri¢nog Sestomese¢na  ukljuéena u
agregata kontrola cenu
Servisiranje - provera svetiljke za protivpani¢no osvetljenje tip 209 redovna cena rezervnih
ispravnosti i vodenje PRATIKA "BUCK", akumulatorske baterije Sestomesetna  delova nije
evidencije protivpani¢ne 12V/24Ah, sl. tipu 018006, "Honeywell". kontrola uklju¢ena u
rasvete i AKU baterija cenu
Kontrola i merenje otpora 6 jednom cena se odnosi
uzemljenja gromobranske godisnje samo na glavne
instalacije za zastitu objekta od razvodne
atmosferskog praznjenja ormane

5. REDOVNO ODRZAVANIE LIFTOVA

Broj lifta Adresa Vrsta lifta Nosivost Brzina Broj stanica
10.1406 Lamela B1, lift L1 Elektricni putnicki 630 kg 1,0 m/s 9/8+1
10.1407 Lamela B1, lift L2 Elektri¢ni, putnicki 450 kg 1,0 m/s 9/8+1

A. OBUHVACENA ROBA | USLUGE

A.1. POSETE. Vrsi se redovno mesecno odrzavanje i opravka liftova za prevoz lica i tereta, za prevoz ljudi u objektima Redovno
odrZavanje liftova za prevoz lica i tereta, firma koja vrsi odrzavanje je duzna da isto vrsi u svemu prema Pravilniku o Bezbednosti
liftova (SI. Glasnik RS, br. 101/2010 od 29.12.2010), kao i prema uputstvu za odrzavanje proizvodaca liftova i prema evropskim
normama. Redovno mesecno odrzavanje liftova obuhvata obavljanje sledecih radova:

- Provera pravilnosti rada svih sigurnosnih uredaja:

- Provera rada sigurnosnih uredaja koc¢nice pogonski masine,

- Provera rada hvatackog uredaja, granic¢nika brzine,

- Provera rada krajnjih sklopki, odbojnika,

- Provera vrata voznog okna, zabrava vrata voznog okna,

- Provera nosece uzadi ili lanaca i njihova veza sa kabinom i protiv tegom,

- Provera vuce koja se ostvaruje trenjem,

- Proveru izolacije svih strujnih kola i njihove veze sa uzemljenjem

- Proveru prikljuc¢ka na gromobransku instalaciju,

- Cidcenje i podmazivanje delova lifta,

- Proveru ispravnosti rada lifta pri voZznji od stanice do stanice duZ voznog okna u oba smera kao i pri pristajanju,

- Provera nuznih izlaza,

- Proveru ispravnosti pogonskih i upravljackih uredaja lifta.

A.2. PODMAZIVANJE | CISCENJE. Pri svakom pregledu se vrii podmazivanje i ¢i$éenje svih elemenata kojima je to potrebno zbog
njihovih karakteristika, pomoc¢u potvrdenih maziva odobrenih na osnovu politike standarda kvaliteta definisanih Proizvodackom
specifikacijom.

A.3. POSETE PO POZIVU. Odazivanje po pozivu za izlazak na teren radi otklanjanja kvarova na liftu(ovima).

A.4. POPRAVKE | ZAMENE. Popravka i zamena svih potrebnih delova lifta(ova). Zamena delova ¢e se izvrsiti pod uslovom da je
ponuda prihvaéena od strane stambeno-poslovnog objekta i se jos uvek proizvode i prodaju u tom trenutku.

A.5. GARANCIJA. VaZi proizvodacka garancija na novougradene delove pod uslovom da se postrojenje redovno mesecno odrzava
od strane Daka servisa. Za remontovane delove, garancija vazi iskljucivo za delove koji su zamenjeni prilikom remonta.

A.6. PERIODICNE PROVERE OD STRANE NADLEZNOG TELA. U skladu sa postojeéim zakonima, City Facility ¢e obavestiti
stambeno-poslovni objekt o datumu koji odgovara zahtevu za pomenutom proverom Odgovornog Kontrolnog Tela. City Facility
Ce pratiti obaveznu proveru koju ¢e Odgovorno Kontrolno Telo izvrsiti, a stambeno-poslovni objekt treba da plati tu proveru po
sopstvenom pristanku.

A.7. INFORMACIJE ZA STAMBENO POSLOVNI OBJEKAT. City Facility ¢e redovno informisati stambeno-poslovni objekt o novim
propisima koji se primenjuju. City Facility ¢e takode traziti pristanak stambeno-poslovnog objekta za sve one popravke i zamene,
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koje nisu obuhvacene ugovorom, a koje su neophodne da bi se lift(ovi) ocuvali u dobrom funkcionalnom i bezbednosnom
stanju.

B. RAD | SNABDEVANJE KOJI SU ISKLIUCENI

B.1. Svi izlasci na teren, radovi popravke i zamene van garancije i garantnog roka.

B.2. Radovi i snabdevanje zidarskom opremom, bojom, staklom itd.

B.3. Sve modernizacije i oni radovi i snabdevanja prouzrokovana nadogradnjom ili izmenama, ili koje mogu zahtevati u
buduénosti zvani¢na organizacija lokalne, pokrajinske, autonomne, nacionalne ili medunarodne prirode, osiguravajuca drustva,
kompanije za snabdevanje elektric(nom energijom itd.

B.4. U liftovima sa uredajem za uzbunjivanje, ugradnja, odrzavanje i placanje telefonske linije i njenih troskova.

B.5. Zamena ulja kod hidraulicke opreme a u skladu sa preporukom proizvodaca opreme.

C. SERVIS

C.1. Sve usluge ¢e biti izvrSene tokom standardnog radnog vremena. Na zahtev radovi se mogu pruZati i izvan standardnog
radnog vremena ali uz povecane cene usluga za prekovremeni rad. U slucaju zaglavljenja korisnika u liftu, Daka servis je
obavezan da izvrsi odglavljivanje bez posebne nadoknade.

C.2. Daka Servis je po svakom dolasku radi obavljanja radova duzan da se prijavi ovlaséenom licu koji ce overiti i potpisati radni
nalog o obavljenim radovima.

D. ODGOVORNOST

D.1. Usluge odrzavanja se vrie uz ispunjavanje svih zakonskih zahteva i shodno propisima koji se odnose na liftove. Za pruzanje
predmetnih usluga i radi zadrZavanja garantnog roka od 5 godina na instalirane liftove angaZovana je firma koja je instalirala
liftove u objektu AKCIONARSKO DRUSTVO DAVID PAJIC-DAKA ZA PROIZVODNIJU, MONTAZU | SERVISIRANJE LIFTOVA, BEOGRAD ,
Venizelisova 29, maticni broj: 07021640, PIB: 100050747.

D.3. U slucaju kvara lifta, kvar lifta se prijavljuje na adresu UroSa Martinovi¢a 13, na telefone:

011/2421334,011/2421322, 064/6414464, 064/6414537, 064/6414535, 064/6414539.

6. USLUGA VIDEO MONITORINGA

Red.br. Opis aktivnosti Dinamika Napomena

Video nadzor, sa snimanjem sadrzaja i analizom
bezbedonosnih slabosti svakodnevno
24/7 video nadzor garaza, zgrada, spoljasnjih prostora svakodnevno
Patrolna sluzba u obilasku po utvrdenim rutamai

3 intervalima svakodnevno 2 x dnevno
Kontrola i korekcija bezbedonosno nepravilnih aktivnosti svakodnevno
Saradnja i komunikacija sa sluzbenim licima koja posecuju

5 zgradu
Kontrola uredjaja za video nadzor po potrebi

7 Vodjenje Knjige zapaZanja i evidencije svakodnevno
Intervencije u skladu sa naknadno dogovorenim merama i

8 nivoima intervencija
Iz okvira PZZ radnici su duzni da lokalizuju, pristupe

9 pocetnom gasenju i odmah izvestavaju vatrogasnu brigadu

10 Blagovremeno obavestavanje teritorijalno nadleznog OUP-a  Po potrebi

11 Izvestaji o radu sluzbe mesecno

Radnici su 24 h prisutni u objektu u predvidenoj prostoriji za monitoring, 1 izvrSilac u smeni.
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7. UPRAVLIANJE OBJEKTOM — MENADZMENT | ADMINISTRACIJA

Red.br. Opis aktivnosti Dinamika Napomena

1 Komercijalni Facility Management (upravljanje Prema zahtevima narucioca (van
imovinom, konsalting, optimizacija operativnih standardne usluge)
troskova, studije efikasnosti servisa i usluga)

2 Pribavljanje i arhiviranje tehnicke dokumentacije po potrebi (u okviru standardne

usluge)
3 Komunikacija sa komunalnim ku¢ama po potrebi (u okviru standardne
usluge)

4 Pracenje rada podizvodaca i obavestavanje po potrebi (u okviru standardne
Narucioca o svim planiranim/izvedenim radovima usluge)

5 Prikupljanje i analiza ponuda za pojedine radove, po potrebi (u okviru standardne
vanredne popravke i nabavke, predlozi za usluge)
unapredenje sistema

6 Usluge call centra, prijem Zalbi i informacija o svakog radnog dana od 09-17 h
kvarovima i odrzavanju

7 Upravljanje relevantnom dokumentacijom (potpuno
azurirana projektno-tehnicka dokumentacija o
objektu, atesti, uputstva za upotrebu, garantni listovi
za uredaje i opremu)

8 Dostupnost na objektu menadzZera objekta i po potrebi (u okviru standardne
inZenjera odgovarajuce struke (masinski ili elektro usluge)
inZenjer)

9 Redovna tehnicka sluzba
Vanredna tehnicka sluzba po potrebi (u okviru standardne

10 usluge)

11 Formiranje Skupstina stanara i tehnicka i
administrativna podrska Skupstinama zgrada
(organizovanje sastanaka)

12 Obracun zaduZenja i izrade uplatnica stanarima mesecno
zgrade

13 Distribucija uplatnica vlasnicima stanova mesecno
Pracenje uplata i kasnjenja, uz kori$¢enje svakog radnog dana od 09-17 h
odgovarajuceg softvera City Facility

14

15 Izrada izvestaja za potrebe Skupstine zgrade- Mesecno i po potrebi(u okviru
informisanje stanara o statusu analitike uplata i standardne usluge)
dugovanja

16 Izrada podsetnika za neizmirene obaveze i po potrebi(u okviru standardne
distribucija opomena stanarima usluge)

17 Komunikacija sa predstavnicima klijenata i svakog radnog dana od 09-17 h

informisanje klijenata o statusu dugovanja
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Kontrola i evidencija zaliha rezervnih delova i svakog radnog dana od 09-17 h

potrosnog materijala, uz koris¢enje odgovarajuceg
softvera

Evidentiranje prometa, prihoda, rashoda, vodenje
glavne knjige, izrada zavrSnog racuna

Analiza troskova, istorija odrZavanja i intervencija

Briga pokrivenosti zakonskih obaveza korisnika u po potrebi
pogledu odrzavanja i upravljanja objektima



